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COMO DETER O
CRIME DIGITAL

Empresas dos mais diversos setores e governos reforcam protocolos e investem
em novas camadas de defesa tecnologica para enfrentar a escalada de
ciberataques, que no mundo retiram 10 trilhoes de dolares por ano da economia






COMIDA SABOROSAE
NUTRITIVA, NA MESA DE
QUEM MAIS PRECISA.

QCAFE DO

. - . - RFESTAURANTE
No café da manha, almogo ou jantar, o Governo do

Estado garante alimentacdo de qualidade para os que
mais precisam, servindo mais de 60 mil refeicdes didrias,
de forma gratuita ou a precos simbélicos. E vem mais
por ai, com duas novas unidades do Restaurante do
Povo, em Queimados e Madureira.

*
(=] =] : lAY GOVERNO DO ESTADO
3 = | Acesse e confira
"'EI 3 horarios e enderecos {. RIO D JANEIRO
. o =g
LD



veja FORUM

AS SOLUCOES SUSTENTAVEIS
DO BRASIL PARA ALIMENTAR
E PRESERVAR O PLANETA



PALESTRANTES CO C Carlos Favaro @; Paulo Camara

Ministro da Agricultura Presidente do BNB

C) Andrea Azevedo ™" Roberto Rodrigues (=%} Toméas Manzano

Diretora do Fundo JBS Professor Emérito da FGV e o’ Presidente da Copersucar
pela Amazonia Ex-Ministro da Agricultura
% Bruno Serapigo -\ Jodo Martins - Guilherme Nolasco
&/ CEOda Atvos ¥ Presidente da Confederagéo da |/ Presidente da Unido Nacional
Agricultura e Pecuéria (CNA) do Etanol de Milho (Enem)
% Andre Cury 7. . Nadege Saad ® ) Marcos Jank
y/ Head de Commercial Banking do ' Head da Plataforma E-agro “"¥ Pprofessor do Insper Agro
Citi no Brasil e na América Latina do Bradesco
CONFIRA A PROGRAMAGCAO
Palestrade Carlos 0 papeldo As oportunidades Oagrona Investimentos
Favaro, Ministro agro brasileiro trazidas pela floresta:como verdesno
da Agricultura na transicéo agendada produzirsem  agronegocio

energéticaglobal  descarbonizagéo desmatar

Acompanhe a transmiss&o ao vivo e a cobertura : ACESSE PELO
. . . . veja vejamais veja+
completa do evento pelos canais oficiais de Veja ° n [vej [vej ) SITE DEVEJA

PATROCINIO

24 DE Siio O Noriese
NOVEMBRO PAULO ==

a partir de 07h30 SP Abr“7€'§




FACUNDO GEREZ/SHUTTERSTOCK

1 SUMARIO

8 | CARTA AO LEITOR
11| DIRETO AO PONTO

Reynaldo Passanezi, presidente
da Cemig, fala de privatizagao

16 |GIRO

A99Food fecha parcerias para
atrair entregadores e bater rivais

18 | BRASIL

0 apag3o de engenheiros desafia
as empresas e a propria economia

30 |NEGOCIOS
Em duas décadas, o Google fezdo
Brasil um centro de formag&o de
talentos e de inovagéo global

34 |MODA

Avarejista sueca H&M estreia no
Brasil e testa suaforga

38 | GESTAO
Pesquisa mostra que brasileiros
s&o céticos sobre as praticas
sustentaveis das empresas

Veja Negocios setembro, 2025

ines249

22(CAPA
Empresas detodos os
setores reagem a escalada
dos ciberataques

42 | MEIO AMBIENTE

Conservar amatados
afluentes do S&o Francisco gera
ganhos ao rio e a seu entorno

46 | FINANCAS
Um choque regulatério tenta
fechar as portas das fintechs
ao crime organizado

50 | MUNDO
Como os bancos estrangeiros
tém lidado com o dilema criado
pela Lei Magnitsky

54 |INOVACAO
AAWS quer estarem
cada etapa da adogao
dalApelas empresas

56 | BEM VIVER

0 mercado imobiliario de luxo
inova ao se unir amarcas famosas

58 | PALAVRA FINAL
Walter Maciel, da AZ Quest:
“Estados Unidos sdo um alerta”

CAPA: MONTAGEM COM FOTO DE VIRRAGE IMAGES/SHUTTERSTOCK E IA

eDITORA A Abril
Fundada em 1950

Publisher: Fabio Carvalho

CEO: Mauricio Lima
¥ NegOcios

Redator-chefe: José Roberto Caetano
Editor-executivo: Amauri Barnabé Segalla
Editores: Diogo Xavier Schelp e Marcio Juliboni
Reporteres: Camila Pati, Carolina Neves Ferraz do
Amaral, Diego Gimenes Bispo dos Santos, Felipe Erlich,
Juliana Soares Guimaraes Elias, Luana Meneghetti
Zanobia e Pedro do Val de Carvalho Gil
Estagiaria: Leticia Viana Gabriel de Souza Yamakami
Colaboracdo: Ernesto Yoshida (edi¢do),
Cinthia Rodrigues, Ernesto Neves, Marco Damiani,
Marcos Coronato, Marcos Strecker,

Ruth Costas e Tiago Cordeiro
Diretor de arte: Daniel Marucci
Designers: Ana Cristina Chimabuco, Arthur Galha
Pirino, Luciana Rivera e Ricardo Horvat Leite
Editor de fotografia: Rodrigo Guedes Sampaio
Pesquisadora: Iara Silvia Brezeguello Rodrigues
Revisora: Rosana Tanus
Secretarias de producdo: Andrea Caitano,
Patricia Villas Boas Cueva e Vera Fedschenko
Servicos internacionais: Associated Press/
Agence France Presse/Reuters

www.veja.abril.com.br/veja-negocios

3 YouTube ©)

www.youtube.com/@veja @vejamais
@VEJA linkedin.com/company/veja-com
facebook.com/veja tiktok.com/@revista_veja

VP DE PUBLISHING (CPO) Andrea Abelleira,
DIRETOR DE TECNOLQGIA Filipe Gome§,
DIRETOR DE DISTRIBUICAO E NOVOS NEGOCIOS
Erik Carvalho, DIRETOR DE PUBLICIDADE
Ciro Hashimoto, DIRETOR DE ASSINATURAS
Alberto Pirro, GERENTE EXECUTIVA DE
PROJETOS ESPECIALIS Juliana Caldas

Redacao e Correspondéncia: 301 Usina —
Av. Alcides Sangirardi, s/n® — Espaco C — Cidade
Jardim, Sao Paulo, SP, CEP 05672-015

VEJA NEGOCIOS (ISSN: 308577100400018),
ano 2/n°® 18. VEJA NEGOCIOS ¢ uma
publicacdo mensal da Editora Abril. VEJA
NEGOCIOS ndo admite publicidade redacional.

IMPRESSA NA PLURAL INDUSTRIA
GRAFICA LTDA. Av. Marcos Penteado
de Ulhoa Rodrigues, 700, Tamboré,
Santana de Parnaiba, SP, CEP 06543-001

we \ ™o

Gruro A Abril

www.grupoabril.com.br



uuuuuuuuu

ines249

INFRAESTRUTURA HISTORICA TRANSFORMA

Governo do Para executa o
maior programa de mobili-
dade e logistica de sua his-
toria — e o mais robusto ja
visto na Amazonia. O conjunto
de obras retine asfaltamento de
rodovias e vias urbanas, cons-
trucdo de pontes que interligam
cidades importantes, encurtam
disténcias e facilitam escoamento
da producio, além da implantacéo
de terminais hidroviarios, que au-
mentam a mobilidade no estado.

ASFALTO POR TODO 0 PARA
Desde 2019, o programa Asfalto
por Todo o Para ja pavimentou
quase 2,5 mil quilémetros, em
um investimento superior a R$
5 bilhdes. “Seguimos entregando
ruas asfaltadas em todo o estado.
Estamos acabando com a lama no
inverno e a poeira no verdo”, desta-
ca o governador Helder Barbalho.
Apenas em 2024, foram 184, km
de novas vias em 44 municipios,
sendo mais de 540 km na Regido
Metropolitana de Belém. Os des-
taques incluem 220 km na regiao
Xingu e173 kmno Baixo Amazonas.
Osresultados vao além da mobi-
lidade. De acordo com a vice-gover-

MOBILIDADE E ECONOMIA

nadora Hana Ghassan, esse é um
dos programas mais importan-
tes do governo. “Ele proporciona
prosperidade, dignidade, saude,
transporte e seguranca publica”.
De fato, moradores relatam valo-
rizacdo dos iméveis e melhora na
saude. “Hoje temos qualidade de
vida. Nao vivemos mais com lama,
sujeira e bichos. Até nossas casas
foram valorizadas”, diz Maria An-
gélica Araujo, moradora de Belém.
Com uma economia em expan-
sdo e politicas publicas voltadas a
empregabilidade, o Para se posi-
ciona como vitrine nacional de um
novo modelo de desenvolvimento
paraa Amazonia: sustentavel, es-
truturado e com foco nas pessoas.

PONTES: INTEGRACAO

QUE DINAMIZA A ECONOMIA

O estado também esté investindo
nas pontes. Ja sdo 356 entregues
e 90 em execucao. Entre os proje-
tos de maior destaque esta a nova
ponte estaiada entre Icoaraci e
Outeiro, em Belém, atualmente
com 92% de execucdo. “Seguimos
em ritmo acelerado para entre-
gar esse beneficio a populacio no
menor tempo possivel”, reforca

e logistica da Amazonia .
reline pavimentacao, pontes
e terminais hidroviarios

-

o secretario de Infraestrutura e
Logistica, Adler Silveira.
Empreendedores também ja
sentem os efeitos das obras. O co-
merciante Marcelo Andrade, que
depende do trafego da PA-256, ce-
lebra as mudancas. “Elas garantem
0 escoamento mais agil e seguro
dos nossos produtos. Com isso,
conseguimos expandir as vendas
para outros municipios e fortalecer
anossa atuacgio no mercado”, diz.

TERMINAIS HIDROVIARIOS:

TURISMO E SUSTENTABILIDADE
Outro eixo do programa é a constru-
cdo de terminais hidroviarios, que
jasoma 28 unidades. O Terminal Hi-
droviario Turistico da Tamandaré e
o Terminal Hidroviario Internacio-
nal,em Belém sdo algumas das prin-
cipais obras do legado da COP30.
“Esse é um importante investimen-
to ptblico para descentralizar o flu-
x0 de embarcacdes e melhorar a
infraestrutura da cidade”, avalia o
Governador Helder Barbalho.

Os impactos de longo prazo das
obrasincluem integracéo territorial,
eficiéncia logistica, desenvolvimen-
to urbano, forgca no turismo e mais
qualidade de vida para a populacao.

PRODUZIDO POR ABRIL BRANDED CONTENT



Ambientes do
Google e da
Uber (acima)
no Brasil
efabrica da

Gerdau (adir.):

empresas
com centros
de inovacao
carecem

de pessoal
especializado

o
=
O
<<
O
2
pl
=
a

MMI8 ARQUITETURA/DIVULGAGAO

Mais engenheiros, menos criminosos

Ha uma escassez de profissionais qualificados no pais, uma barreira a evolugdo dos negocios e
da economia. E preciso atrair mais jovens para cursar engenharia e tira-los da rota do crime

A PREOCUPAGAO com o crime cibernético é glo-
bal. Os meliantes, muitas vezes com dominio da
ponta tecnoldgica, tém invadido cada vez mais em-
presas e reparticoes de governo. A consultoria espe-
cializada Fortinet estima que os golpes eletronicos
desviam 10 trilhdes de dolares por ano da economia
formal no mundo, com projecao de crescer 30% até
2030. No Brasil, recentemente, hackers entraram em
sistemas financeiros, ameacando o Pix, e num caso
que felizmente foi flagrado evitou-se que levassem
1,2 bilhdo de reais da Caixa. Além disso, foram des-
cobertas, em operacao de promotores e policiais, li-
gacoes do crime organizado com fintechs sediadas
na Avenida Faria Lima, coracdo do capitalismo no
pais. Essa situac@o, mas especialmente como as em-
presas estao reagindo e buscando se proteger da as-
sustadora ofensiva do banditismo digital, € objeto da
reportagem “Ameaca cibernética”, na pagina 22.

A competéncia técnica demonstrada pelos ladrdes
¢ um dado da realidade que precisa ser reconhecido

8 VejaNegocios setembro, 2025

para o combate efetivo contra eles. Mas € também a
qualificacio no campo da tecnologia que motiva uma
empresa como o gigante americano Google a manter
aqui um centro de inovacao de relevancia mundial.
Ele foi iniciado em Belo Horizonte ha vinte anos, com
professores e alunos da Universidade Federal de Mi-
nas Gerais. Essa é uma historia contada a partir da
pagina 30 (“De BH para o mundo”).

O Brasil ganharia muito se conseguisse multipli-
car essa formacao e os centros de pesquisa. Uber e
Gerdau sao exemplos de companhias que buscam
ampliar ndcleos de engenharia no pais. Mas estao
esbarrando na escassez de profissionais, tema da re-
portagem “O apagao de engenheiros” (na pdg. 18).
Proporcionalmente, em relaco a paises desenvolvi-
dos e a China, sdo poucos os brasileiros que seguem
essa profissdo. Urge motivar mais jovens a encarar a
matemética e as ciéncias exatas. E um desafio a ser
superado para destravar o desenvolvimento do Bra-
sil. E, quem sabe, ter menos criminosos. m

GERDAU/DIVULGACAO
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I DIRETO AOPONTO|REYNALDO PASSANEZI FILHO

“A PRIVATIZACAO PODE
NOS TORNAR MAIS AGEIS”

O presidente da Cemig explica de que forma a mudanga no modelo de governanca da companhia de eletricidade
de Minas Gerais vai ajudar na preparag@o para enfrentar a concorréncia em um setor mais aberto e mais verde

0 SETOR ELETRICO brasileiro vive sua maior
transformacgao em décadas, marcada pelo avanco
das fontes renovaveis e pela abertura do mercado li-
vre — que, a partir de dezembro de 2027, permitira
que todos os consumidores escolham de quem que-
rem comprar eletricidade. Entre as empresas que es-
tao se preparando para essas mudancas estd a Ce-
mig, estatal de economia mista que atua na geragao,
transmissao, distribuicao e comercializacao de ener-
gia elétrica em Minas Gerais. Sob o comando do eco-
nomista Reynaldo Passanezi Filho desde 2020, a
companhia mineira tem um plano ambicioso de in-
vestimentos da ordem de 59 bilhdes de reais em dez
anos, para modernizar a infraestrutura elétrica e se
adaptar aos novos tempos do setor. Em meio a esse
esforco, a Assembleia Legislativa do estado debate a
proposta do governo de Minas Gerais para privati-
zar a empresa. “A decisao cabe ao governo e ao Le-
gislativo, mas, do ponto de vista da gestao, essa mu-
danca traria agilidade empresarial e garantiria o
controle de duas usinas hidrelétricas”, disse Passa-
nezi 3 VEJA NEGOCIOS na entrevista a seguir.

Como o senhor avalia a proposta de privatizagdo
da Cemig do ponto de vista da gestdo empresa-
rial? Essa é uma decisdo que cabe ao governo do
estado e a Assembleia Legislativa, onde o tema es-
ta sendo discutido. Posso falar da 16gica da Cemig.
Temos no horizonte o desafio do mercado livre de
energia, em que precisaremos competir com em-
presas privadas. No modelo de governanca atual,
teriamos que fazer isso obedecendo as regras de
uma empresa de economia mista, que sao diferen-
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Diogo Schelp

Reynaldo Passanezi Filho: “Ter maior agilidade de gestao pode ser um fator cada
vez mais importante para a competitividade”

Veja Negocios setembro, 2025 11
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IDIRETO AO PONTO | REYNALDO PASSANEZI FILHO

tes daquelas do restante do mercado. Ter maior
agilidade de gestao pode ser um fator muito im-
portante de competitividade.

Ha outras vantagens? Sim. Atualmente, mais de
90% da geracao de energia € feita pelo setor priva-
do. E o grande desafio em um mercado livre é, jus-
tamente, a oferta de energia. A Cemig possui, em
Minas Gerais, duas usinas hidrelétricas, Emborca-
cao e Nova Ponte, com 1,7 gigawatt de capacidade,
cujas concessoes estao para vencer nos proximos
dois anos. Uma eventual mudanca para corpora-
¢do, com perda do controle da empresa pelo estado,
permitiria a renovacao dessas concessoes por mais
trinta anos. Isso significa uma grande quantidade
de energia elétrica que continuaria dis-

ponivel para a Cemig comercializar.

Por exemplo, hoje uma empresa varejista consegue
contratar energia pelo mercado livre diretamente
no site da companhia. A estrutura ja é muito auto-
matizada. A mesma coisa vale para a geracao distri-
buida. O nosso grande desafio ainda é ter mais ener-
gia no momento em que o mercado abrir, pois atual-
mente a nossa capacidade de comercializacdo ja é
superior a oferta. Ou seja, vamos precisar de contra-
tos longos para comprar energia de terceiros.

Quetipo de inovacio vira com a expanséo do mer-
cado livre? Essa exigéncia acontecera principal-
mente no atendimento ao consumidor, para que ele
possa comprar a energia com um clique. Do ponto
de vista da distribuicao ou da rede, o fundamental

€ ter um centro de operacdo capaz de

fazer a integracdo de todo o sistema. J&

¢ Todo o iniciamos o processo de implaritagéo de

Qual é o modelo de privatizacéo que N N uma nova plataforma de gestao de re-
esta sendo cogitado? O modelo per- lnves tlme n to q ue des, que aumentard a automatizacdo da
mite melhorar os niveis de governanca. - operacao e do controle da distribuicdo.
O que o governo de Minasgro 0 : -fazemos eem Ip g'f ilit itonah X

queog . propoe pa~ra A o sso vai facili ¢i:lI‘ muito 1.1a ora em que o
transformar a Cemig em corporacio Mlnas. Expansao mercado for livre e estivermos comer-
nao € vender participagdes acionarias. ord do es ta do cializando a energia de terceiros.
Hoje, o estado tem 51% das acdes ordi- ,f >
nar1a§ e‘nenhuma acao preferencial, esta fora de O.Brasllfem uma sobreoferta de ener-
sem direito a voto. Com a mudanca, to- " ~ oy gia elétrica, mas uma conta de luz ca-
das as acoes preferenciais seriam con- C Og ltafao da vez mais cara. Como resolver esse

vertidas em ordindrias. Como resulta-

do, o estado passaria a ter 17% do capi-

tal total da companhia. Continuaria sendo o maior
acionista, mas nao mais o controlador. Esse mode-
lo permitiria a renovacao das concessoes € daria
mais agilidade empresarial.

De que forma a Cemig ja esta se preparando paraa
abertura do mercado livre de energia para consu-
midores de baixa tens&o? Estamos partindo de
uma posi¢ao muito boa, pois ja somos lideres em co-
mercializacao no mercado livre de energia em Mi-
nas Gerais, inclusive para o setor varejista. Também
somos lideres em geracdo distribuida (usinas de
fontes renovdveis que fornecem energia para a Ce-
mig). O que temos feito € investir muito em tecnolo-
gia, porque € ai que estd a grande transformacao.

12 Veja Negécios setembro, 2025

paradoxo? A tarifa alta é resultado de

uma série de politicas pablicas para in-
centivar determinadas fontes de energia que foram
sendo incorporadas a CDE (Conta de Desenvolvi-
mento Energético), ou seja, subsidios cobrados na
conta de luz. Isso inclui estimulos para a energia
edlica e para a isencdo de uso das linhas de trans-
missao em determinadas regioes, entre outras. Nos
altimos anos, a CDE cresceu muito acima de qual-
quer outro componente da tarifa. O que menos au-
mentou foi a remuneracao do servigo de distribui-
cdo. Uma forma de reduzir o impacto disso é esta-
belecer um teto para o peso da CDE na tarifa.

0 que mais precisa mudar? Hé outro tema que nao
entra na CDE e que precisa ser discutido: os subsi-
dios a geracdo distribuida. Quando se fala na mi-



crogeracdo distribuida (residéncias com painéis
solares), por exemplo, o que se tem sao consumido-
res com capacidade de gerar energia sem qualquer
risco, enquanto outros estao pagando por isso. Eles
também saem do mercado regulado, fazendo com
que os outros custos, inclusive a CDE, sejam divi-
didos por um niimero menor de consumidores. No
caso da Cemig, a tarifa ja é 13% mais cara em vir-
tude da diminui¢ao do nimero de consumidores
atendidos no mercado regulado (e que s6 tém a op-
¢do de comprar eletricidade da distribuidora lo-
cal), por causa da migracado para a geracao distri-
buida. Eis a injustica tarifaria: pessoas com maior
poder de renda tém mais capacidade de migrar
para a geracao distribuida e se beneficiam dessas
vantagens. A energia solar hoje ¢ uma

tecnologia madura, ja ndo precisa rece-

ines249

perior a 15%, referentes a pedidos de conexao nao
atendidos, porque investiamos menos que a depre-
ciacdo. O objetivo é trazer a Cemig de volta como
indutora do desenvolvimento do estado. Todo o in-
vestimento que fazemos é em Minas. Dos 59 bilhdes
de reais de investimentos previstos, 36,9 bilhoes sao
para distribuicao de eletricidade, 5,7 bilhoes para
transmissao e 2,5 bilhoes para gas natural. Expan-
sdo fora de Minas estd fora de cogitagao.

Qual é a grande aposta da Cemig para a transigcdo
energética? Hoje, o maior tema de futuro € o ar-
mazenamento de energia. Vamos inaugurar a pri-
meira microrrede integrada do Brasil em Serra da
Saudade, o menor municipio do estado, onde colo-

camos uma planta solar e uma bateria,

que tem capacidade de abastecer o mu-

ber subsidios. “E mnosso nicipio por 48 horas em caso de falta
o de energia. Com isso, Serra da Saudade
A Cemig tem um plano de investimen- pl ane]a men to, passa a ter duas fontes de alimentacao:

to de 59 bilhées de reais ao longo de
dez anos. Qual é a estratégia por tras

100% dos

a principal e a bateria. Como a Cemig
tem 774 municipios na area de conces-

dess'es aportes? Estgmos 1'rea1izando muniCipios ter&o sdo, tin~hamos muitos sem dupla a1~i—
o e, alimentagio I SIS
mpeiedouizos mesinionsn  dupla, alguns oo o0 o
dos ativos). Naquele ano, investimos com ba te r iaS 7 guns deles por meio de baterias, cc’)mo

954 milhdes de reais. No ano passado,

investimos 5,7 bilhoes e, até junho des-

te ano, em doze meses, investimos 6 bilhdes de
reais, um crescimento de quase sete vezes. Antes,
representdvamos 3,8% do total de investimento
das empresas elétricas listadas em bolsa e aumen-
tamos a fatia para 9%. A estratégia foi fazer uma
reestruturacdo da empresa, comec¢ando por colo-
ca-la dentro dos parametros de eficiéncia e recu-
perando caixa.

Como isso foi feito? Fizemos desinvestimentos em
areas que consumiam muito capital. Vendemos nos-
sas participacoes na Light, na Renova e na usina
Santo Antonio. Com os recursos alienados, passa-
mos a ter caixa para o investimento necessario.
Quando cheguei, tinhamos demanda reprimida su-

a Serra da Saudade. Sao situagdes em
que investir em armazenamento € mais
barato do que ligar uma nova rede.

As baterias podem evitar desperdicio de energia
de fontes renovaveis também? Sim. Vamos testar
as baterias na geracdo distribuida. Como a rede pa-
ra geracao solar so funciona parte do dia, mas nao a
noite, podemos usar o sistema de armazenamento
para o periodo noturno. Esse € o tema em que mais
devemos investir. E muito bom para a Cemig e para
o Brasil. Temos que pensar grande como pais. Usi-
nas hidrelétricas reversiveis (capazes de bombear
dgua para o reservatorio para reutilizd-la) e arma-
zenamento de energia de larga escala sdo funda-
mentais. As duas palavras da moda hoje no setor
elétrico sdo rede e armazenamento de energia. m
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wellhub % APRESENTA

premio
melhores
empresas
para (se)
bem-estar
VOCEeRH

O Prémio Melhores Empresas para (se) Bem-Estar da VOCE RH
agradece e celebra as 275 organizagdes participantes de todas
as regides do pais, responsaveis por cases que colocam as
pessoas no centro da estratégia dos negoécios.

Confira os vencedores na edicao de outubro da revista
VOCE RH, disponivel nas bancas e nas plataformas digitais
a partir de 3 de outubro.
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“Focamos onde 0
Brasil se destaca”

Rogeério Zampronha, presidente da Prumo
Logistica, conta como atrair empresas
num pais em desindustrializacéo

A Prumo é controlada pelo fundo americano
EIG e tem o0 Mubadala, dos Emirados Arabes,
como acionista. Esta dificil convencer os es-
trangeiros a investir no Brasil? Nunca ¢ ficil,
mas nossos acionistas sao de longo prazo. Ainda
atraimos investimento externo. E 6bvio que, se 0
custo de capital fosse mais baixo no Brasil e nao
vivéssemos uma turbuléncia geopolitica impor-
tante, as oportunidades seriam melhores. Mas
elas existem, apesar de tudo.

0 Porto do Acu, operado pela Prumo, é um
porto-indistria. O que é isso? Ele se baseia em
clusters de produgao que se beneficiam nao s6
do porto, mas também da proximidade de con-
sumidores ou de fornecedores. E 0 caso do Porto
de Antuérpia, na Bélgica. Varias inddstrias estio
14, como a de dutos flexiveis para petrdleo.

Qual é a vantagem de operar um porto priva-
do? Uma grande vantagem que temos € o fato de
que ndo somos uma concessao. Um porto nio se
limita aos terminais. E necessaria uma autorida-
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Zampronha:
“Nosso negocio
€ integrado,
olhamos tanto o
porto quanto os
terminais”

Entregadores
da 99Food: o
aluguel de bikes
elétricas ficara
mais barato

de portuéaria que o mantenha em boas condi-
¢des. No Acu, temos também esse papel. E uma
grande vantagem, porque olhamos o negocio de
um modo integrado ao administrar tanto os ter-
minais quanto o porto.

Como atrair empresas para o Acu, se o pais vi-
ve uma desindustrializacao? E verdade, mas
algumas induastrias sdo muito présperas aqui.
Um exemplo € a Ferroport, a empresa que cria-
mos para gerir o terminal de minério do Acu.
Focamos nos setores em que o Brasil se diferen-
cia e que podem aproveitar 20 maximo o ecos-
sistema criado no Acu.

APOIO AOS PARCEIROS

Cativar os entregadores € a aposta da 99Food, a
plataforma de delivery da 99, para bater a forte
concorréncia. A empresa fechou parcerias com
trés servicos de aluguel de bicicletas elétricas para
oferecer descontos de 50% aos entregadores. As-
sim, a assinatura mensal de uma bike caira para
330 reais em média. O objetivo € beneficiar 10 000
pessoas em dezoito meses. A 99Food conta com
mais de 700 000 entregadores, ante os 310 000 do
iFood, que lidera o mercado de delivery no pais.
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Nas maos de Deus

A gestora de investimentos Mar Asset calcula que o aumento

do numero de evangélicos no Brasil reduzira em quase 1 ponto
percentual o total de votos do presidente Lula no segundo turno das
eleicdes de 2026, em relacao ao que recebeu em 2022. Sera a disputa
mais acirrada desde a redemocratizacdo, com Lula e seu adversario
correndo cabega a cabega até o ltimo minuto

0S MAIS VENDIDOS

Reportagem e edi¢cio: Marcio Juliboni

INFLUENCIA

APSICOLOGIAFINANCEIRA
Morgan Housel | HarperCollins Brasil

Variagéo LOADING... ATUALIZE SEU PODER DE LIDERANCA
(em pontos Jlio Pereira | Gente
BRASIL 2022 . 2026%  percentuais)
: : QUEM ENTENDE DE COMPORTAMENTO VENDE MAIS
,gl], :ﬁfﬁé;/ﬁ&;&_gos 26.9% 29% 2] a Patrick Suyti| Gente
we R R PRESSA DEFUTURO
* % DE VOTOS VALIDOS EM : : Rogerio Godinho Matrix
9 . 9 . - v
LULANOSEGUNDO TURNO  50.9% : 20% : 09 COMO INVESTIREMSTARTUPS
Guilherme Enck| Gente
NORTE _ L e .
[F] JoEEvncLcos 368% | 403% | +35 L
o= NAPOPULACAO ' ; ’ ; " -
------------------------------------------------------------------------------------------- ODIARIO DE UM CEO
% DE VOTOS VALIDOS EM : : Steven Bartlett | Sextante
LULANOSEGUNDOTURNO ~ 49% 1 469% : -21 w0
; ; 0S 5 DESAFIOS DAS EQUIPES
NORDESTE : : Patrick Lencioni| Sextante
- % DE EVANGE!.ICOS 22.49 2519 27 RAPIDO EDEVAGAR
= NA POPULACAO 4% : 2 : -~ Daniel Kahneman | Objetiva
........ o Pesquisa: Bookinfo
% DE VOTOS VALIDOS EM : -
693% : 671% | 22 W
* LULA NO SEGUNDO TURNO AVEZDOS PEQUENOS
O mercado de assessoria de fusoes e aquisi¢coes
CENTRO-OESTE . : .
. ) : : ganhou outro membro em setembro: a Moneyminds
[¥| ,{]’ EFECEI\D/G,L\IEQEAUCSOS 314% : 333% : +19 a Partners, fundada por José Leoni, ex-B3, e por Fa-
oSS OO SO U RO NUE SOUURRURRORRRUR brini Fontes, ex-Serasa Experian. A dupla focard em
ik % DE VOTOS VALIDOS EM 39.7% ; 39,2 ; 05 W empresas com receita anual a partir de 10 milhoes
LULANO SEGUNDO TURNO AR e ’ de reais, um segmento chamado de lower middle
market e ignorado por outras consultorias.
SUL : :
T] e s s e a
Ko B S SRSy SURR TR ESPACO VAGO
* % DE VOTOS VALIDOS EM 382%  378% | -04 w Ap0s segurar o caixa no primeiro semestre,
LULA NO SEGUNDO TURNO e 00 ' a CVPAR, gestora de fundos de investimento
em direitos creditorios (FIDCs), vai acelerar
SUDESTE ) : : nos préximos meses com operacoes voltadas
@ '(]’ /EFE SE/GESQEAL:)COS 27.8% 29,5% +17 & para empresas de grande porte. Segundo
L R Jonatas Ortega, chefe de gestdo da CVPAR, os
* % DE VOTOS VALIDOS EM . § , § bancos reduziram o crédito para tais compa-
LULANOSEGUNDOTURNO ~ 45,8% = 456% = 02 W nhias, apesar da baixa inadimpléncia.

*Estimativa  Fonte: Mar Asset Management
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0 APAGAO DE

ENGENHEIROS

A queda acentuada do interesse dos jovens pela area desafia os planos de crescimento das
empresas e ameaga a execucdo de programas estratégicos para o pais Marcio Juliboni

ntes vistas como a garantia de bons sa-
larios e status social, as carreiras de
engenharia enfrentam um preocupan-
te desprestigio entre os jovens. De 2015
a 2023, o namero de universitarios matriculados em
faculdades da area recuou 25%, de pouco mais de
1 milhdo para 763000, segundo o Conselho Federal

Escassez de cerebros

O Brasil conta com uma baixa proporcdo de
engenheiros em relagdo a populacdo total

Nitmero de engenheiros por 1000 habitantes

EsTADOSUNIDOS IS + 25
JAPAO @ + 25
ALEMANH, T 18
ranca | B 16
COREIADOSUL o @, ' 16
SLANDIA gl 15
SUECIA 1 15
INDIA 15
DINAMARCA g 14
| 13
BRASIL m -—e

Fonte: Conselho Federal de Engenharia e Agronomia
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de Engenharia e Agronomia (Confea). Em algumas
especialidades, o tombo ¢ ainda maior. E o casoda
engenharia civil. Mesmo que seja o curso mais pro-
curado, o total de matriculados caiu 52%. A escassez
de engenheiros ja atrapalha os negdcios em quase to-
dos os setores. “Esses profissionais sdo fundamentais
para que as empresas sejam mais eficientes, inovado-
ras e bem-sucedidas”, diz Vinicius Marchese, presi-
dente do Confea. O problema ameaca, inclusive, a
propria capacidade de o Brasil crescer. “Sem enge-
nheiros, programas como o Minha Casa, Minha Vi-
da e o novo PAC se tornarao invidveis.”

Diversos fatores contribuem para o apagao.
O primeiro € a m4 formagao em ciéncias exatas, co-
mo matematica e fisica, que os estudantes carregam
desde o ensino fundamental. O despreparo os leva a
rejeitar carreiras em que tais conhecimentos sao ne-
cessarios. Uma pesquisa feita pelo Instituto Loco-
motiva para o Centro de Integracdo Empresa-Esco-
la (CIEE) revelou que s6 12% dos alunos do ensino
médio pensam em cursar engenharia. Além de
atrair poucos interessados, as faculdades da area
enfrentam grande evasdo: de cada 100 ingressantes,
apenas 35 se formam. A desisténcia é fruto das fa-
lhas de formac@o com que os alunos chegam ao cur-
so superior, das dificuldades financeiras para cus-
ted-lo e dos curriculos engessados, incapazes de
empolgar uma geracdo que ja nasceu conectada.
Uma solucao para a evasao seria ampliar os progra-
mas de estagio. “Além de gerar renda para bancar
os estudos, o estagio permite que o jovem aplique na
pratica o que aprendeu”, afirma Maira Sarug, dire-
tora de pesquisa do Instituto Locomotiva.

GERDAU/DIVULGAGAO

Funcionario da
Gerdau: ha mais
vagas de estagio
do que alunos
de engenharia
metalurgica

Escritorio da
Uber: planos de
contratar 200
profissionais de
tecnologia no
Brasil em 2026
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Parte dos universitarios e dos recém-formados
também € seduzida pela ideia de fazer carreira no
mercado financeiro, onde eles enxergam um meio
de enriquecer rapidamente. “A promessa de grandes
ganhos na drea financeira seduz os jovens”, diz Yor-
ki Estefan, presidente do SindusCon-SP, entidade
que retine as construtoras paulistas. Mais da metade
dos formados na Escola Politécnica da Universidade
de Sao Paulo se torna financista. Em todo o Brasil,
apenas 40% dos egressos solicitam registro nos
conselhos regionais de engenharia para atuar na sua
area de formacdo. Nesse cendrio, as empresas pe-
nam para atrair novos talentos. A Gerdau, maior si-
derargica do pais, abre 300 vagas de estagio por
ano nas areas de engenharia. Com isso, poderia ab-
sorver todos os 200 engenheiros metaldrgicos e de
materiais que o Brasil forma — e ainda faltaria gen-
te. A Vale, outro peso-pesado do capitalismo nacio-
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nal, emprega 6400 engenheiros e, para manter as
operacoes ja consolidadas e sustentar os planos de

ines249

Mesmo setores que vivem uma explosao na ofer-
ta de profissionais encontram dificuldades. E o caso

Vale: a empresa
contrata 600
engenheiros por

VALE/DIVULGACAO

crescimento, precisa contratar cerca de 600 por  dadrea de tecnologia. De 2015 a 2023, os matricula-  ano para manter
ano, mas a oferta de mao de obra caiu. Ontimerode  dos em engenharia de computacao saltaram 144%, as operagbes
universitarios cursando engenharia de minasre-  para 43000. Os cursos de engenharia de software
cuou 36% em oito anos. “A reducdo € um desafiopa-  sdo frequentados agora por 54000 alunos, uma dis-
ra o setor de minera¢do”, diz Ricardo Pina, gerente ~ parada de 1400%. Ainda assim, as empresas nao
de atracdo e aquisicdo de talentos da Vale. conseguem preencher todas as vagas, devido ao for-
Renovagao em risco
De 2015 a 2023, o namero de universitarios matriculados recuou na maioria dos cursos de engenharia.
Entre as dez carreiras que mais perderam alunos, a queda chega a 76%
ENGENHARIA > PETROLEO ELETRONICA CIVIL AMBIENTAL SANITARIA
358625 172913
VARIACAO > -76% -53% -52% -40% -39%
9485 2298 13266 6189 29224 17423 24334 14806
I |
MATRICULADOSEM > 2015 2023 2015 2023 2015 2023 2015 2023 2015 2023
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CONFEA

Marchese, do
Confea: falta

te ritmo de crescimento do setor. Um exemplo € a

ndo ficar na mao. Na Vale, o Programa Desenvolver
premia estudantes de graduaco e pos-graduacao
que apresentem solugoes inovadoras para proble-
mas propostos pela mineradora. A Gerdau criou o
projeto Engenheiros do Amanha. Além de divulgar
a profissao a alunos do ensino médio, a iniciativa
concedeu em 2024 vinte bolsas para cursos prepa-
ratdrios para o vestibular. Os aprovados na faculda-
de recebem uma ajuda de custo e passardo as férias
em estagios de curta durag¢do na empresa. “Come-
camos a sentir mais dificuldade de preencher as va-
gas de estagio em 2023 e decidimos agir”, diz Flavia
Nardon, diretora de pessoas da Gerdau. A siderur-
gica é um exemplo de que o desprestigio da enge-
nharia junto aos jovens ¢ um fendmeno global. Co-
mo uma das maiores multinacionais do Brasil, a
empresa comecgou a enfrentar esse problema nos
Estados Unidos anos antes de ele se manifestar aqui.

Os esfor¢os das empresas para lidar com a escas-
sez de engenheiros ndo eximem o governo da obri-
gacao de encontrar uma solugdo. Para especialistas,
o melhor caminho é criar politicas ptiblicas que in-
centivem os brasileiros a cursar engenharia, como a

de méo de Uber, cujo escritorio brasileiro ja contratou190 pro- ~ promocao de olimpiadas de matematica para estu-
obraameaca fissionais de tecnologia, mas ainda restam oitenta  dantes do ensino fundamental e médio, a concessao
aeconomia vagas. O objetivo € transformar o paisem um gran-  de bolsas de estudo para os universitarios e a cria-
de centro de inovag@o global. Por isso, o plano €  ¢do de estimulos para que as empresas contratem os
contratar mais 200 no ano que vem, encerrando  recém-formados. “O Brasil precisa estimular essas
2026 com 700 engenheiros de programacao. “Atrair ~ carreiras da mesma forma como fizeram a Chinae a
pessoas estd cada vez mais complexo”, diz Rafael ~ Coreia do Sul”, diz Humberto Casagrande, presi-
Pereira, diretor de engenharia da Uber no pais. dente do CIEE. Nio € a toa que esses paises deram
Cativar os futuros engenheiros o mais cedo pos- um salto de crescimento. Afinal, s6 se constrdi o fu-
sivel € a estratégia da maioria das empresas para  turo com a ajuda dos engenheiros. m
MINAS CONTROLE METALURGICA FLORESTAL PRODUCAO
EAUTOMACAC 169388 118689
-36% -34% -32% -31% -30%
4575 2950 33885 22197 3274 2223 13609 9353
NS S S O S ) DS
2015 2023 2015 2023 2015 2023 2015 2023 2015 2023

Fonte: Conselho federal de Engenharia e Agronomia
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AMEACA
CIBERNETICA /

A escalada dos ciberataques expde vulnerabilidades no sistema financeiro e em diferentes  / /
setores da economia, mas também acelera a mobiliza¢do das empresas, que reforcam ©
protocolos, simulam crises e investem em novas camadas de defesa digital

Marco Damiani

BADASS ARTISTS/SHUTTERSTOCK

uem € a proxima vitima, de onde parti-
rd um novo ataque, quanto de prejuizo
serd contabilizado? Um emaranhado
de interrogacoes envolve, neste mo-
mento, empresas brasileiras de todos os portes e
dos mais diferentes setores da economia. O motivo
esta no furacao de cibercrimes que sacudiu o siste-

ma financeiro nacional nos tltimos meses, provo-
cou medidas emergenciais do Banco Central sobre
o Pix e, em correlacdo direta, ergueu uma maré
generalizada de apreensoes e receios no meio cor-

22 VejaNegocios setembro, 2025

porativo. No lugar dos antigos hackers romanticos,
como o coletivo Anonymous, que nos primdrdios
da internet realizava invasoes de plataformas de
governos para dar impulso a mensagens politicas,
agora os cibercriminosos sao quadrilheiros profis-
sionais, quebram sistemas robustos em busca de
dinheiro e dados estratégicos e fogem, enriqueci-
dos, para lugares ignorados.

“O momento € assustador”, diz o administrador
de empresas Fabio Jesus Augusto, vice-presidente
de tecnologia do grupo de supermercados Plurix. A



Os alvos preferidos

Os setores mais atacados
no Brasil no primeiro
semestre de 2025 @
ATAQUES
1°  OPERADORASDE
TELECOMUNICACOES
MOVEIS

2°  PROVEDORES DE
INFRAESTRUTURA DE
COMPUTACAOQ (HOSPEDAGEM
DE SITES, DATA CENTERS)

33000

4° OPERADORAS DE )
TELECOMUNICAGCOES
COMFIO

15000

59 SETORBANCARIO
COMERCIAL

6600

6°  TRANSPORTE RODOVIARIO

39 OUTRAS EMPRESAS DE
TELECOMUNICACOES ‘ 15000

DE CARGAS 6200
o o ) . Hackeremacdo: 20 opGaNIZACOES ® 3000
missao dele € liderar a protecio eletronica de uma quadrilhas RELIGIOSAS :
operacao de varejo perigosamente capilarizada, digitais estdo :
com perto de 10 000 terminais de computadores cadavezmais ~ 8° ATACADISTAS DE :
instalados em 170 enderecos fisicos no interior dos sofisticadas e EQUIPAMENTOS DE . 2300
~ . . ESCRITORIO :
estados de Sao Paulo e Parana, 18 000 funcionarios usamalA para :
e um faturamento previsto para este ano em 10 bi- desviarrecursos ~ 9°  AGENCIAS E CORRETORAS . 700
lhdes de reais. Sob o guarda-chuva do fundo de in- DESEGUROS
vestimentos Patria, o Plurix se formou, cinco anos 10° 0 ONICOS :
p . c e . . VAREJO DE ELETRONICH ®
a'tras, por meio da aqu1s1'ga}0 de mercadinhos fami £ £1 ETRODOMESTICOS 700
liares como 0 Boa, 0 Amigao e o Superpao. Durante
essa trajetoria, nenhuma entre milhares de tentati- Fonte: Netscout
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vas de invasdo hacker contra os sistemas do grupo
obteve sucesso significativo. “E importante que to-
do o time da empresa tenha convic¢ao, clareza e
humildade para reconhecer a qualidade técnica dos
atacantes, as vulnerabilidades das defesas ciberné-
ticas e a relevancia do papel de cada um na segu-
ranga coletiva”, diz Augusto.

Nessa perspectiva, os computadores operados
pelos funcionarios do Plurix passam por varreduras
aleatorias, as credenciais de acesso a escaloes ciber-
néticos de decisdo sio revisadas de surpresa e a rede
de fornecedores participa de programas regulares
de educacdo cibernética. “As conexdes por e-mails,
trocas de notas de servicos e meios de pagamento
nos incluem no mesmo ambiente digital”, afirma o
executivo. “Mesmo fortalecendo as areas vulnera-
veis dos nossos parceiros, € dificil equalizar a matu-
ridade digital de todos. E nessa diferenca que mora
0 perigo, porque a cadeia de seguranga se rompe
sempre pelo elo mais fraco.”

Realizada neste ano, uma pesquisa da Federagao
das Inddstrias do Estado de Sdo Paulo (Fiesp) deixou
claro quanto as empresas nao financeiras t€m sofri-
do com o incremento dos ciberataques. Entre as cer-
cade 300 companhias participantes, 65% relataram
tentativas de extorsdo ap6s a contaminacao de siste-
mas pelo recurso conhecido como ransomware, que
subtrai informacdes armazenadas até mesmo em
nuvem e bloqueia os servidores. Nada menos que
43% delas admitiram pagamentos de resgate para
reaver os seus proprios dados estratégicos, reprodu-
zindo, no universo virtual, o modelo basico de remu-
neracao pelo sequestro de pessoas de carne € 0sso.

Como antidoto a evidente sofisticacdo dos cri-
mes digitais, a entidade empresarial paulista tem
coordenado exercicios de ciberseguranca que simu-
lam invasoes hacker e ensaiam ac¢des de contengao
de danos. “Ndo se faz um plano de contingéncia na
hora em que uma crise esta acontecendo”, adverte o
advogado Rony Vainzof, diretor de defesa cibernéti-
cada Fiesp. “Saber antecipadamente o que fazer du-
rante um ataque hacker pode representar a diferen-
ca entre sobreviver ou quebrar, a depender da di-
mensao do estrago na empresa.” Para atualizar as
130000 companhias associadas sobre modelos ci-
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Na palmada
mao: modelo
falhode
fiscalizacao
do Pix levou

adesvios de
bilhdes de reais

Ofensiva criminosa

O Brasil enfrenta uma onda de fraudes digitais

v
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1 em cada 3 brasileiros
sofreu golpe virtual com prejuizo
financeiro nos ultimos 12 meses

As perdas foram estimadas em
112 bilhoes de reais no periodo

0 vazamento de dados pessoais atingiu
53 milhoes de pessoas

Quem teve o celular furtado ou roubado

tem 3,7 vezes mais risco
de sofrer fraude digital

Houve um ataque a cada

2,4 segundos contra pessoas e
empresas no primeiro semestre de 2025

As facgdes criminosas como

PCC e CV migraram parao
crime digital, montando centrais
de fraudes bancarias com Pix,
cartdes clonados e WhatsApp

Fontes: Datafolha e fraudémetro/Serasa
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berseguros, a entidade ja produziu trés cartilhas es-
pecificas e criou um canal no YouTube para virali-
zar seus semindrios de treinamento defensivo.
A previsdo para o exercicio de 2025, a ser realizado
em breve, é bater a marca de 33 empresas represen-
tadas presencialmente e 7300 observadores vir-
tuais da edicdo do ano passado.

No Brasil, um caso classico de vitima do ran-
somware ¢ o do laboratorio Fleury, que no inicio
da década sofreu dois golpes sequenciais e se viu
impedido, por dias a fio, de entregar milhares de
resultados de exames de saide aos pacientes, de-
sorganizando a agenda de altas, internacgoes e pro-
cedimentos em dezenas de hospitais. A companhia
jamais admitiu qualquer pagamento para o resta-
belecimento da normalidade, limitando-se a infor-
mar que realizou “investigacoes e avaliacdes sobre
as circunstancias dos ataques”.

Uma recente estimativa global de rombos finan-
ceiros causados por ciberataques a inddstria, ao co-

Galipolo, o chefe
do BC: acdo
emergencial
para conter

sequéncia
devastadora
de ataques

RASIL
VDOB S

mércio e a servigos, feita pela IBM, estimou em
1,7 milhdo de dolares a média de prejuizos consu-
mados a cada incidente cibernético criminoso con-
tra empresas. A conta engloba do valor do furto aos
gastos posteriores com indenizacdes, investigacoes
e processos. De acordo com a respeitada consultoria
Fortinet, os cibergolpes desviam 10 trilhdes de do-
lares anuais da economia formal no mundo, com
crescimento projetado em 30% até 2030.

Lider em servicos de ciberseguranca na América
Latina, a brasileira SEK aferiu que 500 milhdes de
ciberataques foram desfechados no ano passado
contra as 300 companhias privadas nacionais sob
os seus cuidados. A alta intensidade € explicada pe-
los multiplos tipos de dispositivos invasores que fer-
ramentas de inteligéncia artificial podem propor-
cionar aos atacantes. “A TA €, sim, um elemento que
favorece os hackers, mas também ajuda muito os
defensores, porque detecta, barra e expulsa mais ra-
pidamente as iniciativas maliciosas”, aponta o espe-
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cialista Igor Ripoll, presidente da SEK. “A IA cola-
bora com as duas for¢as em conflito.”

Com alto indice de contencdo a ataques digitais,
a empresa mantém no Chile uma central de defesa
cibernética com 250 engenheiros da computacao.
Eles atuam em regime 24/7, municiados por inves-
timentos de 3,5 milhdes de reais em inova¢ao neste
ano. “Se ha um lado positivo nessa onda de cibe-
rinseguranga, é exatamente o de fazer com que li-
deres empresariais dediquem cada vez mais aten-
cdo a atualizacdo de defesas eletronicas”, diz Ri-
poll. Com um néimero crescente de fechamento de
contratos, a SEK projeta um faturamento inédito
de1bilhdo dereais em 2025.

O governo federal d4 status de assunto de segu-
ranc¢a nacional a escalada dos crimes digitais. Em
Brasilia, o Exército Brasileiro realizou, em setembro,
o 72 Exercicio Guardido Cibernético, iniciado em
2018, com a participacado recorde de 750 empresas
estatais, privadas e instituicoes originarias de vinte
paises. “Uma parte relevante do simulado foi fazer os
dirigentes das grandes companhias sentirem na pele
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Evento
Guardiao
Cibernético,

promovido
pelo Exército:

presenca de
750 empresas

os problemas que podem derivar de acdes de hac-
keamento”, diz o comandante de Defesa Cibernética,
o general Ivan de Sousa Corréa Filho. Lider da FTI
Consulting, a executiva sénior de comunicagéo
Adriana Prado conduziu um dos desafios de segu-
ranca do evento militar. “A pauta foi criar situagoes
de maximo estresse de risco para testar reacoes indi-
viduais e coletivas em meio a invasoes eletronicas
bem-sucedidas”, diz ela. As simulacdes se estende-
ram aos setores de energia, transporte, recursos hi-
dricos, comunicacoes, biosseguranca e financeiro.
A atual fase aguda de ataques a instituicoes fi-
nanceiras brasileiras comecou pela quebra das bar-
reiras eletronicas da fintech C&M Software, naque-
la que € definida, nos gabinetes da Federacao Brasi-
leira de Bancos, como “a fatidica ter¢a-feira 1° de ju-
1ho”. A prisdo em flagrante de uma ciberquadrilha
de oito hackers, em plena tentativa de arrancar, por
meio do ambiente digital, 1,2 bilhdo de reais dos co-
fres da Caixa Econdmica Federal, na madrugada de
12 de setembro, em S3o Paulo, significou um ponto
de inflexao no avanco do crime digital. A vitdria po-

SERGIO V S RANGEL/SHUTTERSTOCK



A linguagem
dos ciberataques

Termos essenciais para entender as principais ameacas
digitais e as ferramentas de defesa mais usadas

Malware

Software malicioso criado para roubar dados

ou danificar sistemas. O primeiro, o Creeper (1971),
apenas exibia a mensagem: “Pegue-me, se puder!”

Ransomware

Sequestra arquivos, criptografa dados e
exige pagamento (em geral em criptomoedas)
para liberar o acesso

Deepfake

Videos, audios eimagens falsos criados com IA,
capazes de imitar pessoas e espalhar desinformagéo

Phishing
Fraude classica: e-mails falsos de bancos e
empresas para roubar senhas e dados financeiros

Quishing
Vers@o moderna do phishing, usa QR codes
adulterados que levam a sites falsos ou instalam virus

Engenharia social

Técnicas de manipulagdo psicologica para enganar
pessoas e obter acesso a informagdes sensiveis

Dark web

Parte da internet fora dos buscadores comuns,
acessada por softwares como o Tor. Associada a
venda de dados roubados e a outras praticas ilegais

SOC (Security Operations Center)

Equipe que monitora e responde a incidentes
de ciberseguranga em tempo real

SIEM (Security Information

and Event Management)

Sistema que coleta e analisa dados de seqguranca
para identificar padrdes e possiveis ataques

ISTOCK/GETTY IMAGES
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Agéncia

do HSBC:

0 banco sofreu
cibergolpe que
causou perdas
de 400 milhdes
dereais

o

licial, depois de um longo periodo de fracassos
diante das dificuldades de identificacio e localiza-
cdo dos atacantes, se deu no Ambito da Operacao
Carbono Oculto, que apura a infiltracdo do crime
organizado em institui¢oes financeiras. Entre os
dois episddios, porém, ja haviam sido invadidos os
sistemas das fintechs Sinqia, Monbank, E2 Pay,
BMP e Tribanco, com reflexos em operacoes de
bancos de grande porte como o HSBC. Mais recen-
temente, o Santander foi alvo de um ataque hacker
que provocou instabilidade em seus sistemas, refor-
cando a percepg¢ao de que nenhuma instituicao esta
imune a escalada do crime digital.

Ap0s a quebra das trancas eletronicas das fin-
techs, a resposta do Banco Central foi admitir um
baixo nivel de fiscalizacdo sobre os sistemas de ci-
berseguranca dos entes intermedidrios que atuam
no sistema Pix. No altimo més, a autoridade mone-
taria formalizou, sob a pressdo dos grandes bancos,
medidas que limitaram em 15000 reais o valor de
transagoes feitas por provedores de servicos de tec-
nologia da informacao (PSTI) e ampliaram exigén-
cias financeiras para o seu funcionamento (leia a
reportagem a partir da pdg. 46).

A autoridade monetdria firmou, ainda, a promes-
sa de fechar as chamadas “contas laranjas” existen-
tes aos milhares nos bancos tradicionais. Elas ser-
vem para que os titulares bancarizados sob CPFs
falsos, ou remunerados pelos cibercriminosos, to-
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mem parte na cadeia descentralizada de coleta e dis-
tribui¢do dos butins arrecadados nos cibergolpes.

“A autoridade monetdria acerta ao aumentar a
seguranca do sistema financeiro nacional”, diz o di-
retor de inovacgao, produtos e servicos bancarios da
Febraban, Ivo Mosca. “As discussoes em torno de
novas medidas de protecao estdo amadurecendo ra-
pidamente e logo devem chegar ao publico, que per-
manece inserido em sistemas extremamente efi-
cientes de seguranca.”

Cumprir a lei do siléncio prevalece como estraté-
gia principal das empresas para nao provocar as ci-
berquadrilhas, mas ha representantes de operagoes
bem estruturadas de seguranca digital que veem
como fundamental demonstrar uma alta capacida-
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Simulacdo de

ataque hacker
naFiesp; e

Ivo Mésca, da

Febraban: pais
mais vigilante

de defensiva. E o caso do C6 Bank. “Como nativos
digitais, estruturamos o neg6cio sobre bases sélidas
de ciberseguranca, que em nossa estrutura € inde-
pendente da 4rea de tecnologia da informacao”,
afirma José Luiz Santana, socio e Ciso (diretor de
seguranca da informacao, na sigla em inglés) da ins-
tituicdo. Segundo ele, sdo desenvolvidas funcionali-
dades inéditas como a de liberar apenas transferén-
cias de baixo valor quando o cliente opera o celular
fora de sua residéncia. “Se o aparelho for roubado
narua, esse cliente jamais perdera tudo o que tem
investido conosco”, diz Santana.

Presidente da sec@o brasileira da GlobalSign,
maior certificadora digital do mundo, a ex-veteri-
naria Luiza Dias sustenta que procedimentos basi-
cos como a dupla verificacdo de acesso a e-mails
corporativos sao muito eficientes para evitar ciber-
crimes. “Manter a porta de entrada da casa bem
trancada € de grande valia contra assaltos”, afirma
ela. “Por incrivel que pareca, um dos golpes digitais
mais antigos do mundo, o phishing, que leva usua-
rios a abrir links suspeitos, ainda € a primeira etapa
da grande maioria dos crimes cibernéticos”. Segun-
do a versdo 2024 do robusto Relatorio de Defesa
Digital, da Microsoft, 92% das fraudes digitais pra-
ticadas mundialmente poderiam ser evitadas ape-
nas com um controle mais rigido de acesso aos en-
derecos eletronicos dos funcionarios das empresas
lesadas. No mundo hiperconectado, a verdadeira
seguranca nio estd apenas em eliminar riscos, mas
em aprender a conviver com eles e buscar estar
sempre um passo a frente dos atacantes. m

EVERTON AMARO
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Em duas décadas, o Google fez do Brasilum centro de inovagdo
e formagao de talentos, com solugées que ultrapassaram
fronteiras e ganharam escala global Camila Pati

peso do Brasil dentro do Google pode
ser medido sob diferentes prismas. No
uso, o pais estd entre os cinco maiores
mercados da maioria das plataformas
da companhia, um sinal de como seus servicos estao
entranhados no cotidiano dos brasileiros. No campo
financeiro, ainda que a empresa nio divulgue resulta-
dos locais, a operacdo nacional é vista como estratégi-
ca. Ha também o aspecto qualitativo: a filial brasileira
se tornou referéncia na formacao e exportacado de ta-
lentos e aparece recorrentemente entre os melhores
empregadores. Em 2024, o impacto econdmico do
grupo no Brasil foi estimado em 215 bilhdes de reais.
“Estamos felizes por termos ajudado a criar comuni-
dades de desenvolvedores, criadores e clientes que ra-
pidamente adotam novas solugdes, inclusive as mais
recentes em inteligéncia artificial, como o Gemini”,
afirma Fabio Coelho, presidente da empresa no pais.
Pouca gente sabe, mas a historia do Google no Bra-
sil comecou fora do eixo Rio-Sao Paulo. H4 vinte
anos, em Belo Horizonte, a empresa desembarcou
com a compra da mineira Akwan, criada por profes-
sores e alunos da Universidade Federal de Minas Ge-
rais e responsavel pelo buscador TodoBR. Bruno Pos-
sas, hoje vice-presidente global do Google, era funcio-
nario da startup quando representantes do Google a
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visitaram em 2004. Meses depois, em fevereiro de
2005, engenheiros da matriz submeteram a equipe a
entrevistas decisivas. “Se ndo passassemos, tudo esta-
riaemrisco”, diz Possas. A aprovacgao veio e, em julho,
o negdcio foi oficializado, dando origem ao primeiro
centro de engenharia do Google na América Latina.

O primeiro desafio do pequeno grupo brasileiro
foi provar que o TodoBR superava o préprio Google
nas consultas locais. Enquanto o buscador global
misturava links de varios paises, a versao mineira
priorizava documentos nacionais. A tecnologia, in-
corporada em 2006, acabou melhorando a expe-
riéncia de busca no mundo inteiro. “Foi um impacto
gigantesco”, diz Possas. Naquele mesmo ano, os fun-
dadores Larry Page e Sergey Brin vieram ao Brasil
para conhecer de perto os escritorios de Belo Hori-
zonte e Sao Paulo, e chegaram a vestir camisas da
selecdo brasileira de futebol. Determinada a perma-
necer no campo da busca, a equipe mineira langou,
em apenas dois anos, mais de noventa melhorias no
algoritmo. O desempenho consolidou a reputacao do
centro brasileiro e atraiu investimentos, abrindo ca-
minho para a expansio dos projetos no pais.

De Belo Horizonte sairam capitulos decisivos da
histdria do Google: a evolugao do Orkut, sistemas
de busca local, ferramentas de combate a spam € 0
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Family Link, que auxilia familias a controlar o tem-
po de tela das criangas. Vieram depois as informa-
coes de satde revisadas por médicos, resultados de
futebol em tempo real e aprimoramentos que torna-
ram o sistema mais veloz. Em 2024, a equipe desen-
volveu solucdes como a leitura de QR codes de pa-
gamento via Pix diretamente pelo Google Lens e a
integracdo do Pix ao Chrome, que permite pagar
compras on-line pelo navegador. O Brasil também
teve papel central no Search Live, a nova experién-
cia de busca conversacional baseada em IA.

Mais recentemente, o antincio do Modo IA em
portugués ocorreu num momento em que o domi-
nio do Google na busca on-line comeca a ser contes-
tado. Em 2025, a participacao global da companhia

A sede mineira
do Google: salas
de musicae
videogames a
disposicao dos
funcionarios

Sergey Brin
(aesq.)elarry
Page: no Brasil,
eles vestiram
acamisa

da selecao

FABIANO CERCHIARI/VALOR/AGENCIA O GLOBO

Forca digital

O peso do Google na economia brasileira

215,4 bilhoes de reais

de impacto economico gerado
no pais em 2024

354 000 empregos

conectados ao ecossistema Google Play
e Android

2000 colaboradores

atuam diretamente no Google Brasil

surgiram a partir do Google for Startups
Campus em Sdo Paulo

+

caiu pela primeira vez em mais de uma década para
abaixo de 90%, chegando a 87% nos Estados Uni-
dos em marco, segundo estudo da consultoria Mira-
baud. No Brasil, a tendéncia é semelhante: de 97%
em dezembro de 2019 para 91% em agosto de 2025,
o nivel mais baixo desde 2009. A queda revela uma
mudanca no comportamento dos usudrios, marcada
pelo avanco de plataformas concorrentes e pela
transformacgao do modo como as pessoas buscam e
consomem informacoes. Possas rejeita a ideia de de-
clinio. “Se vocé observa o negocio de busca e tudo o
que ele viabiliza para os anunciantes, esse mercado
continua crescendo mais de 10% ao ano”, diz. Na vi-
sdo dele, a inteligéncia artificial expande o alcance
da busca ao atrair consultas mais complexas. “Nao
existe limite para o tamanho desse mercado.”

Para acompanhar a revolucao da inteligéncia ar-
tificial, o Google acelerou sua expansdo de enge-
nharia por aqui, consolidando o Brasil como o
principal polo técnico da empresa na América Lati-
na. Em Belo Horizonte, ganhou um novo andar em
seu centro de engenharia, enquanto em Sao Paulo
sera inaugurado, em 2026, o segundo centro da
companhia, instalado no Instituto de Pesquisas
Tecnologicas, na USP. No edificio histérico, atual-
mente em reforma, funcionara o primeiro Centro
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“OlimitedalAéa
nossa criatividade”

Presidente do Google no Brasil, Fabio Coelho
fala sobre o papel estratégico do
pais para a empresa e os impactos
globais dainteligéncia artificial

Qual é arelevancia do Brasil na estratégia global de inte-
ligéncia artificial do Google? O Brasil € e continuara
sendo um player de peso. O primeiro passo é
consolidar sua posicao como lider regional. Te-
mos uma matriz energética espetacular, basea-
da em sustentabilidade, que representa um di-
ferencial competitivo importante.

E o que o pais precisa fazer para assumir esse protago-
nismo? Passa por ampliar o uso da inteligéncia

de Acessibilidade do Google. Sob a lideranca de
Alex Freire, a unidade reunird centenas de especia-
listas — de engenheiros de software a cientistas de
dados e gerentes de produto — e ja é responsavel
por tarefas de escala global, como filtrar 20 bilhoes
de e-mails por dia e bloquear 99,9% dos spams e
tentativas de phishing. “Investir no nosso talento
local nos ajuda a ter um olhar mais brasileiro sobre
os produtos”, afirma Freire.

Uma 2005 2006
historia de
: 0O Google Engenheiros
. Seg “'Elas compraa brasileiros
INOVACO0ES empresa participam do
mineira de desenvolvimento
Do Orkutao  seryjcos de do Orkut, rede
Gemini,0S  pyscq Akwan,  social que se
marcosque  crigdapor torna fenémeno
consolidaramo  yoe550res o pars
Google noBrasil 1, UFMG. e
inaugura
escritorioem
Sao Paulo
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artificial em setores estratégicos: criar novos nego-
cios, tornar a logistica mais eficiente, impulsionar a
agricultura e aprimorar a forma como produzimos e
distribuimos energia. Muitas dessas iniciativas ja
estdo em andamento. Se avancarem como previsto,
o Brasil terd um papel decisivo no cendrio da inteli-
géncia artificial.

Como o senhor define a transformacao global trazida pela
inteligéncia artificial? A palavra é abundancia. Abun-
dancia de energia, de alimentos, de acesso, de
oportunidades em varias frentes. Com isso, a so-
ciedade podera resolver problemas que, até agora,
pareciam insolaveis.

A combinacdo de exceléncia técnica com adap-
tacdo a realidade local tornou-se a marca da ope-
racdo no Brasil. “O Google Brasil se destaca pela
inovacdo”, afirma Fabio Coelho. “Criamos solu-
coes que nascem aqui e ganham o mundo.” Ele
também destaca a relevancia do Google for Star-
tups Campus: “Em nove anos, aceleramos 470 em-
presas em Sao Paulo”. A Google Play, loja de apli-
cativos do Android, € um exemplo claro do impac-
to da big tech no ecossistema de desenvolvimento

2009 2010 2011
Chegamao O Google lan¢a OBrasil se torna
Brasil os o Street Viewem  umdos primeiros
primeiros 5l cidades paises do mundo
smartphones  brasileiras - a ter versao
comsistema  somos o propriado
Android primeiro pais Google

da América Shopping

do Sul areceber

0 Servico




Até onde a inteligéncia artificial podera chegar? O
limite da inteligéncia artificial é o mesmo da
nossa criatividade. Ela avanca a medida que
somos capazes de imaginar solu¢des para
problemas que hoje parecem sem saida.
Quando se conecta a 4reas como a roboética e
modelos integrados de video, linguagem e
acdo, a inteligéncia artificial passa a enfren-
tar desafios extraordinarios, abrindo cami-
nhos antes inimaginaveis.

Que exemplos praticos ha do impacto da inteligéncia
artificial? Eles ja aparecem em varias frentes:
reducdo na incidéncia de doengas, aumento
da produtividade agricola por hectare, de-
senvolvimento de alimentos com maior dura-
bilidade e novos modelos para compreender
e preservar nosso ambiente planetario.

NEREU JR/GOOGLE BRASIL
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Regina Chamma,
diretora do
Google Play, e
Bruno Péssas, VP

pessoas capacitadas gratuitamente em IA genera-
tiva. O anuncio foi feito durante o Google Cloud
Summit Brasil, que contou com a presencga do
CEO global, Thomas Kurian, em sua primeira vi-
sita ao pais. Na ocasido, o Google Cloud — brago
da empresa voltado a solugdes corporativas —

de engenharia:
carreiras longas

brasileiro. Regina Chamma, diretora da platafor-  ebem-sucedidas

ma para a América Latina, adiantou alguns nime-  nabigtech também revelou a instalacdo, em Sdo Paulo, de
ros que serdo divulgados no fim do ano. “Estima- seus processadores mais avangados, os Trillium
mos que a média é de quase 200 000 empregos TPUs, até entdo disponiveis apenas nos Estados
diretos e indiretos gerados por ano”, diz. Unidos e na Europa. A iniciativa contempla tam-
Além de reforcar sua presenca no Brasil, a bém programas de inteligéncia artificial voltados
companhia anunciou o compromisso de treinar ao setor publico e a educacdo. Ao se tornar peca
mais de 1 milhdo de brasileiros em in- estratégica no tabuleiro global da big tech, o Bra-
teligéncia artificial. Apenas no proxi- sil ndo apenas recebe tecnologia, mas também
mo dia 6 de dezembro, serdao 200000 passa a influenciar seu futuro. m
2012 2017 2018 2020 2023 2024 2025
OWazeé OGoogleCloud  OGoogleArts&  Engenheirosde  Einauguradoo Oaplicativodo O Google lanca o
langado inauguraem Culture lanca Belo Horizonte  segundoescritério Geminichega Modo A nabusca
oficialmente  SGo Paulo sua uma colegéo agjudamacriaro do GoogleemSédo  aoBrasil em portugués do
no Brasil primeira virtual do Museu  paineldaBusca  Paulo, dedicado ao Brasil, com
infraestrutura  Nacional, com sobre Covid-19,  Cloud. Além disso, consultas por texto,
de nuvemna tourguiadodo  usadonomundo o Brasil se tornao voz ouimagem.
Américalatina  acervo todocomdados  primeiro pais Inaugura em Séo
eoAndroid Pay  registradoantes da OMSedo aliberar Paulo o Cloud
chegaaoBrasil,  doincéndio Ministério da pagamentos Space-é o oitavo
mais tarde Saude por QR code na nomundoeo
renomeado Carteirado primeiro da
Google Pay Google América Latina
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VITRINE

Apos mais de uma década de espera, a varejista sueca de moda H&M estreia no Brasil e testa
suafor¢ca em um mercado concorrido e dominado por rivais consolidadas Marco Damiani

o inicio, tudo sio flores, mas a vare-
jista de moda sueca H&M, que acaba
de inaugurar suas duas primeiras lo-
jas no Brasil, tera de enfrentar muitos
espinhos para conquistar espa¢o no concorrido
mercado local, cujo faturamento projetado para
2025 é de 229 bilhoes de reais. Com um atraso de
doze anos em relagdo aos planos originais de che-
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gada, a gigante do fast-fashion — que opera mais de
4000 pontos de venda em oitenta paises — entra
em um campo ja dominado por concorrentes de pe-
so. Entre elas, Riachuelo, Renner e Hering, de capi-
tal nacional, C&A e Zara, vindas da Holanda e da
Espanha, além das chinesas Shopee e Shein, potén-
cias no comércio eletronico. Todas disputam a
dianteira de um segmento marcado pela velocidade
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na oferta de novos produtos ao ptblico. “O merca-
do amadureceu e ergueu barreiras competitivas
bem altas”, diz Patricia Diniz, professora de moda e
beleza da ESPM. “A concorréncia é experiente e ca-
pilarizada, mas os suecos chegam com entusiasmo
e bem posicionados globalmente. O desafio sera
manter essa empolgacao no longo prazo.”

Fundada em 1947, em Visteras, a H&M escolheu
a cidade de Sao Paulo como porta de entrada para a
passarela verde-amarela. Entre o fim de agosto e o
inicio de setembro, inaugurou 1000 metros quadra-
dos de area de vendas no Shopping Iguatemi e mais
2000 no Shopping An4lia Franco. O préximo ende-
re¢o, ainda neste ano, serd em Campinas, epicentro
de uma das regioes de maior renda per capita do
pais. A estratégia de se instalar em pontos frequen-
tados pela alta renda contrasta com a politica de
precos acessiveis: de 60 a 1500 reais nas linhas fe-
minina, masculina e infantil. O apelo estd no design
contemporaneo com custo ao alcance de uma am-

pla base de consumidores. “Daremos passos curtos
e seguros”, resume Joaquim Pereira, chefe da opera-
cao no Brasil e ex-integrante da equipe da H&M na
Australia. Segundo ele, essa cautela diferencia a
marca de outras estrangeiras que nao resistiram no
mercado local. E uma referéncia indireta aos trope-
cos das americanas GAP e Forever 21. Ambas de-
sembarcaram no Brasil em 2013 e 2014, mas uma
combinacao de dificuldades financeiras externas e
estratégias equivocadas de expansdo levou a rapida
derrocada: a GAP fechou suas dez lojas ap6s apenas
trés anos e a Forever 21 encerrou suas quinze opera-
¢des no pais em 2022.

Por ironia, 0o mesmo 2013 que marcou a chegada
fracassada da GAP ao Brasil fazia parte do plano ori-
ginal de estreia da H&M por aqui. A estratégia aca-
bou sendo revista, e a companhia optou por iniciar
sua expansao latino-americana em outros mercados,
como México, Uruguai, Peru, Colombia e mais dez
paises. A decisdo refletia tanto as incertezas do am-

Magnus

Olsson, chefe
da operacao
brasileira da

empresa: “Agora,
nossa vinda

ao Brasil se
tornou viavel”
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A espanhola

Zara: com

53 pontos de
venda, € lider

do mercado
brasileiro de
fast-fashion

biente econdmico brasileiro naquele periodo quanto
a avaliacdo de que havia destinos mais previsiveis e
menos arriscados para os suecos. “Foram muitos
anos prospectando o Brasil, mas priorizamos merca-
dos com outros perfis”, diz Magnus Olsson, gerente
da H&M para o Hemisfério Sul. “Agora a nossa vin-
da se tornou viavel.” O atraso de mais de uma déca-
da, entretanto, fez com que a empresa desembarcas-
se em um cenario muito mais competitivo, no qual
tera de provar sua capacidade de se diferenciar para
conquistar o consumidor brasileiro.

“A H&M € um player sélido nos aspectos finan-
ceiro, comercial e criativo, mas o veredicto sobre se
conseguira repetir no Brasil o sucesso que alcan¢ou
no exterior s6 vira nos préoximos meses”, pondera
Lorena Borja, titular da consultoria Lollab. Para
ela, o atual cenario econémico € favoravel a manu-
tencdo de uma operagdo de grande porte. O comér-
cio de moda brasileiro vem crescendo em ritmo su-
perior ao do varejo ampliado, o que tem alimentado
um clima de otimismo — por vezes, de euforia —
entre os empresarios do setor. No primeiro semes-
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tre, uma pesquisa da Associa¢do Brasileira do Vare-
jo Téxtil, que retine 100 marcas de moda, mostrou
que 92% registraram aumento nas vendas em lojas
fisicas e 77% também viram avanco no comércio di-
gital. No campo macroecondmico, os niveis de em-
prego estio entre os mais altos das tGltimas décadas,
acompanhados de ganhos de renda. E, até o fim do
ano, quando a presenca da H&M ainda serd novida-
de, o pagamento do décimo terceiro saldrio deve in-
jetar 320 bilhdes de reais extras na economia, o que
representa um estimulo de peso para o consumo.
Os beneficios do mercado de moda brasileiro ja
vém sendo colhidos, ha décadas, pela maior rival
global da gigante sueca. Ao lado da propria H&M,
a Zara € considerada a mae do conceito de fast-
fashion. Em agosto, a marca espanhola completou
26 anos de operacdo no Brasil com um curriculo
de éxitos: da primeira loja no MorumbiShopping,
em Sio Paulo, a uma rede de 53 pontos espalhados
pelo pais. Lider isolada do segmento, detém 24%
de participacdo, bem a frente da Renner (18%) e da
C&A (15%). “O plblico tende a sair ganhando com



REPRODUCAO

Por dentro da H&M

Os principais numeros da varejista de moda
que acabou de chegar ao Brasil

FUNDACAO
1947, em Visteras, na Suécia

VENDAS GLOBAIS (2024)

23,4 bilhoes de dolares

LUCRO OPERACIONAL (2024)

1,7 bilhao de dolares

EQUIPE

140000 empregados diretos

PRESENCA
80 paises (incluindo o Brasil)

89% dos produtos
usam materiais reciclados ou
de origem sustentavel

META 2025

Aumentar as vendas em 10%
Fonte: H&M
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o acirramento da concorréncia”, afirma a consul-
tora de imagem e estilo Fernanda Hinteregger.
“Além da disputa em qualidade e preco, as marcas
devem aprofundar o didlogo com consumidores
cada vez mais atentos a proposito, identidade e es-
tilo de vida.” A H&M, por sua vez, promete adotar
praticas de economia circular e priorizar fornece-
dores nacionais alinhados a metas de sustentabili-
dade — trata-se de um discurso que busca conquis-
tar ndo apenas pelo design, mas também pelo com-
promisso ambiental e social.

O peso estratégico atribuido pelos suecos ao
mercado brasileiro ficou claro na cerimonia de
inauguracao da loja do Iguatemi, marcada pela pre-
senca da cipula mundial da companhia. Com te-
souras nas maos, o chairman Karl-Johan Persson, o
CEO global Daniel Ervér e o manager Magnus Ols-
son comandaram o corte da fita, enquanto a equipe
de vendas, respaldada por um arranjo trabalhista
que garante a jornada 5 por 2, comemorava. Nos
meses anteriores, esse time havia passado por um
rigoroso treinamento em uma loja-modelo de 350
metros quadrados, montada exclusivamente para
esse fim no shopping Market Place e mantida de
portas fechadas ao ptiblico. Agora, com o palco ar-
mado e os holofotes acesos, chegou a hora de confe-
rir se a H&M sera capaz de transformar entusias-
mo em presenca duradoura no Brasil. m

Fila na Forever
21, no auge de
Sseu sucesso no
Brasil: o apelo
da marca durou
pouco por aqui
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Ainédita pesquisa Reputacdo 360°, da Ipsos, aponta que os brasileiros sao céticos sobre a distancia

entre a narrativa e a realidade nas praticas sustentaveis das empresas Tiago Cordeiro

consumidor brasileiro valoriza as agoes

em prol da governanca ambiental, so-

cial e corporativa. No entanto, ndo esta

disposto a pagar mais caro por produ-

tos sustentaveis, ainda que valorize essa alternativa,

desde que o preco seja semelhante. Em geral, as pes-

soas ndo estao seguras da efetividade das a¢oes do se-

tor privado em temas relacionados a ESG (sigla em in-

glés para ambiental, social e governanca). Ainda as-

sim, quando confrontadas com nomes de organiza-

coes, elas diferenciam aquelas que, ao longo dos anos,
alinham discurso e prética de forma consistente.

Essas sdo as principais conclusodes do levanta-

mento Reputacio 360% o ESG além da sustentabili-

dade, realizado pela empresa de pesquisas Ipsos pe-

lo segundo ano consecutivo — a edicao de 2024 ti-
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nha o nome de ESG 360° e se consolidou como o
maior estudo de opinido publica sobre reputacio
corporativa e performance ESG de empresas brasi-
leiras, com 6 000 entrevistados (1000 a mais do
que no ano anterior), que avaliaram a atuacao de
125 empresas, de 23 setores da economia.

Como explica o presidente da Ipsos no Brasil,
Marcos Calliari, o objetivo do levantamento € apu-
rar a importancia que a populagio, de todas as re-
gioes, classes sociais e faixas de idade, d4 ao tema.
“ESG deixou de ser promessa € passou a ser cobrado
em termos de impacto verificavel. Produzimos essa
pesquisa porque o pais precisa de um mapa atuali-
zado e confidvel para navegar a transi¢do em curso
— e porque acreditamos que decisoes melhores nas-
cem de dados melhores”, afirma Calliari.
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ano, deixou clara a importancia de garantir o ali-
nhamento entre o que € prometido e o que, de fato,
acontece na pratica. “De um ano para o outro, iden-
tificamos uma mudanca de perspectiva: o pablico
da mais crédito ao papel dos cidaddos e dos gover-

O estudo também indica que a disposi¢do para
consumir de forma responsavel se mantém alta,
mas o or¢camento das familias continua sendo o
grande limitador: dois em cada trés brasileiros ain-
da colocam o pre¢o como fator decisivo na compra

As vencedoras do indice de Sustentabilidade Empresarial 2025 do Ipsos*

*Notas de 0 a 1000, dadas pelos consumidores entrevistados

__________________ 742 AS CINCO PRIMEIRAS POR CATEGORIA
_______________ 714 Q 053
696 | Dimensio &g% . Dimensio E . Dimensio &\%
""""""""" ambiental . social de governanca
.................. 692 :
.................. 6o [ Nawra L Nawa 1 Nawa
.................. 688 | 2. OBoticario 2. O Boticario 2. O Boticario
"""""" 685 3. Ypé 3. Google 3. Google
............. 681
................. g7g | 4 FaberCastell - 4. Nestle 4 Nestle
__________________ 674 5. Avon 5. Avon 5. Samsung

Fonte: Ipsos
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de produtos sustentaveis, e 77% das pessoas decla-
ram que as empresas devem absorver os custos da
sustentabilidade, sem repassa-los aos consumido-
res. “O consumidor brasileiro esta dizendo com to-
das as letras: a sustentabilidade precisa caber no
bolso e na rotina”, diz Calliari.

H4 também uma forte cobranga dos entrevista-
dos em relacdo a qualidade das informacdes comu-
nicadas: apenas uma em cada cinco pessoas se
sente bem-informada sobre o tema, enquanto 62%
dizem que a maioria das companhias usa o ESG
apenas para melhorar a propria imagem. O ceticis-
mo € mais alto entre os mais jovens e as classes so-
ciais mais baixas. “Existe uma forte percepcao de
que as praticas de social washing e green washing
sdo muito comuns”, afirma Priscilla Branco, ge-
rente sénior de reputacdo corporativa e opinido
publica da Ipsos, referindo-se as praticas de exage-
rar os resultados de acOes corporativas nas areas
social e ambiental.

A Ipsos apresentou aos entrevistados uma lista
de companhias com atuacio reconhecida em ESG.
As respostas geraram notas, de 0 a1 000, com a
pontuacao 500 caracterizando uma avalia¢do neu-
tra. As notas médias de cada empresa formam o In-
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dice de Percepc¢ao de Sustentabilidade Empresarial.
A grande vencedora foi a Natura, com nota 742, se-
guida por O Boticario e Google. Além do ranking de
reputacdo ESG, as organizacdes também foram
avaliadas em relacdo a confianca. Nesse caso, as
mais bem avaliadas foram, nesta ordem: O Botica-
rio, Nestlé, Natura, Samsung, Google, Tramontina,
Avon, Mercado Livre, iFood e Volkswagen.

DISCURSO E PRATICA

Na frente ambiental, as pessoas avaliaram o
compromisso de reduzir, reciclar e gerenciar os resi-
duos gerados, reduzir as emissoes e combater as
mudancas climaticas, usar recursos naturais de ma-
neira responsavel, oferecer produtos ou servicos
que respeitem o meio ambiente e atuar na conserva-
¢do e protecdo das florestas.

No quesito social, foram avaliados os compro-
missos de contribuir para o desenvolvimento eco-
ndémico do pais, garantir a diversidade, trabalhar
em conjunto com as comunidades onde opera, ga-
rantir a satide e o bem-estar dos funcionarios e in-
vestir em projetos sociais e culturais. Em governan-
ca, foram levadas em conta as capacidades de ge-
renciar o neg6cio de forma transparente, atuar de

GERMANDO LUDERS/NESTLE

Lojade O
Boticario: ESG
é considerado
um principio
estruturante

Linhade
producao da

Nestlé: boa
percepcdo de
acao social




Calliari, da Ipsos:
“Consumidores
exigem éticae
responsabilidade
ambiental”

maneira ética, garantir a diversidade de género em
diretorias, proteger a privacidade dos clientes e pa-
gar corretamente os impostos.

“As empresas que se destacam sio as que atuam
de forma sustentével ha muitos anos, o que ajuda a
entender a lideranga de uma companhia como a Na-
tura. Apesar da desconfianca geral da populacao,
essas companhias contam com o beneficio da davi-
da porque construiram a imagem ptiblica de que
pratica e discurso estao alinhados”, afirma Helio
Gastaldi, diretor de opinido ptblica da Ipsos.

Esse alinhamento ¢ reforcado pelo posiciona-
mento da propria empresa. “A sociedade espera que

WELBER OSTI/AGENCIA F8/DIVULGAGAQ

as marcas e seus lideres se posicionem e tenham
consisténcia em sua forma de fazer negdcios. Nao
pode ser apenas uma pauta ou um discurso”, diz
Ana Costa, vice-presidente de sustentabilidade, ju-
ridico, reputacdo e governo da Natura. A empresa
atua na regido amazonica ha 25 anos e, na frente so-
cial, mede o IDH, o indice de desenvolvimento hu-
mano, de suas consultoras e tem como meta aumen-
tar esse indicador em 10% até 2030. Costa afirma
que a sustentabilidade estd no centro da estratégia
da Natura. “Em um contexto de maltiplas crises, de
emergéncia climatica, de aprofundamento de desi-
gualdades, agir e engajar outros atores contribui pa-
ra mostrar caminhos possiveis e nos posiciona co-
mo um agente ativo de transformacao.”

Outro exemplo de organizacdo que vem cons-
truindo essa reputacdo ao longo do tempo é o Grupo
Boticario. Segundo Luis Meyer, diretor de ESG da
empresa, o envolvimento com o tema ndo € recente
— aFundacdo Grupo Boticdrio atua hd 35 anos, e 0
Instituto Grupo Boticério, hd mais de duas décadas.
“No Grupo Boticario, ESG é um principio estrutu-
rante e inegociavel”, afirma Meyer. Entre as priori-
dades da empresa nessa area, ele aponta a redugao
dos impactos das operagoes sobre o meio ambiente e
o0 avango em temas como gestao de residuos e circu-
laridade de embalagens, uso eficiente da dgua, uso
de energia renovével, conservacao da biodiversida-
de, fornecimento sustentavel e desenvolvimento de
produtos cada vez mais sustentaveis. “Ao comparti-
lhar suas conquistas e desafios, o Grupo Boticario
busca engajar clientes, parceiros e a sociedade em
um ciclo virtuoso de impacto positivo, com o objeti-
vo de construirmos juntos um futuro mais sustenta-
vel, equanime e inclusivo.”

A pesquisa aponta ainda o valor de posicionar o
ESG no centro das estratégias, com coeréncia e boa
comunicacado. “A conscientiza¢io e a responsabili-
zacdo em relacdo as questdes ambientais e sociais
continuam muito significativas em importancia es-
tratégica. Os consumidores seguem exigindo que
as empresas demonstrem responsabilidade social,
adotem acoes éticas e contribuam positivamente
para o meio ambiente”, diz Marcos Calliari, da Ipsos.
O resultado pode ser uma boa imagem. m
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UMA FONTE
DEVIDA

Projeto de conservagdo de mata nativa em areas de nascentes de afluentes do Rio Sdo Francisco engaja
fazendeiros em esforco para proteger recursos hidricos —e ainda traz ganhos econémicos Ernesto Neves

130 quilometros de Brasilia, na cidade

goiana de Cristalina, trabalhadores

revolvem a terra para plantar cente-

nas de mudas nativas. As plantas es-
tao embebidas em um hidrogel, que retém dgua nas
raizes e d4 as mudas forgas para resistir a estiagem
que castigou o Centro-Oeste neste setembro. O mu-
tirdo acontece na Fazenda Sanga Puita, do advoga-
do Wilfrido Marques, onde lavouras de soja e milho
e a pecuaria agora dividem espaco com pés de ipé,
buriti e pequi, entre outras plantas emblematicas do
Cerrado. A mata nativa hoje ocupa 10% da proprie-
dade de 100000 hectares e aponta para um esforco
que ¢ fruto de uma nova mentalidade. Convencido
de que a regido enfrenta um colapso hidrico, Mar-
ques iniciou um projeto ecoldgico que ja plantou
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100000 arvores no entorno de nascentes de agua.
O objetivo € garantir abundancia constante do re-
curso, mesmo durante estiagens. Essa multiplicacao
das aguas traz beneficios que vao muito além da fa-
zenda, contribuindo para recuperar o Sao Francis-
co, rio que ¢ simbolo da integracio nacional e cuja
bacia tem em Cristalina uma area crucial de recar-
ga. A reportagem visitou o local como parte da Ex-
pedicdo VEJA, que est4 rodando o Brasil para co-
nhecer projetos inovadores de sustentabilidade.
“Restaurar a mata nos locais onde ha nascentes é
como plantar dgua. Cada arvore ajuda a reter a chu-
va, faz a dgua infiltrar na terra e garante que rios e
aquiferos continuem vivos”, diz Marques.

O proprietario rural integra o Projeto Pro-Aguas,
iniciativa capitaneada pelo Instituto Espinhaco que
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busca recompor a vegetacido em torno de nascentes
que alimentam o Velho Chico. Com o apoio de par-
ceiros privados e governos, o instituto vem multipli-
cando o replantio em propriedades de Goias, Minas
Gerais e Bahia, entre outros estados. O objetivo é
restaurar milhares de hectares em 4reas onde ha
olhos-d’agua. Para isso, técnicos mapeiam pontos
criticos, recuperam o solo e reintroduzem espécies
originais, criando extensos corredores ecologicos.
“Desde que comegamos o projeto, o volume de dgua
que nasce aqui aumentou em 40%”, afirma Mar-
ques. A dgua extra que escorre de suas terras ali-
menta dois rios, o Paracatu e o Preto, que acabam
por desaguar no Sdo Francisco. O fluxo extra tam-
bém se converte em oportunidade de neg6cio, pos-
sibilitando a colheita de trés safras por ano. Um feito
inédito até a chegada do programa.

Acoes que promovem a revitaliza¢do da bacia hi-
drografica do Sdo Francisco por meio de solucdes
baseadas na propria natureza sdo fundamentais para
aumentar a resiliéncia do rio, sobretudo diante do
agravamento das mudancas climaticas. Com a inje-
cdo de recursos de empresas, incluindo a petroleira
BP, a distribuidora de energia State Grid e a minera-

Mutirao verde

Depois de passar por outros estados, o projeto
de reflorestamento em nascentes vai focar em
sub-bacias do Rio Sao Francisco em Minas Gerais

4,8

milhoes de hectares de abrangéncia

3000

hectares de corredor ecolagico

100

municipios envolvidos

36000

propriedades rurais cadastradas

sub-bacias em recuperacao

[ BACIA DO RIO SAO FRANCISCO
% SUB-BACIAS DA ABRANGENCIA DO PROJETO
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dora Anglo American, além do apoio da Unesco, o
Instituto Espinhaco inicia agora uma nova e ambi-
ciosa fase do projeto, o Plantando Aguas Para o Sio
Francisco, cuja meta € investir 1 bilhdo de reais no
plantio de 15 milhdes de arvores. Elas vdo compor
extensos corredores verdes, beneficiando, além do
proprio rio, quatro de suas sub-bacias, Jequitai, das
Velhas, Para e Paraopeba. Outro alvo de interven-
coes € o Rio Urucuia, em Minas Gerais, responsavel
por cerca de 80% da vazao do Sao Francisco nos pe-
riodos de estiagem. O projeto sera financiado com
500 milhoes de reais arrecadados em multas am-
bientais aplicadas a Petrobras. “Desde a pandemia, o
setor privado passou a investir na seguranca hidrica,
reconhecendo a 4gua como elemento vital para a
conservacao do meio ambiente”, afirma Sérgio Né-
sio, diretor do Instituto Espinhaco.

As intervencoes servem para enfrentar uma ten-
déncia alarmante. De acordo com o Laboratorio de
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Andlise e Processamento de Imagens de Satélites,
da Universidade Federal de Alagoas, a vazao do
Sao Francisco diminuiu 60% nas tltimas trés déca-
das. Desde 1991, ele perdeu em média 950 metros
clibicos de 4gua por segundo. O declinio tem con-
tribuido para o assoreamento do leito do rio, com a
formacao de bancos de areia que dificultam a nave-
gacdo. Em areas como Proprid (SE) e Penedo (AL),
por exemplo, se observam graves impactos na eco-
nomia e na mobilidade das comunidades ribeiri-
nhas. Também € alarmante a situa¢do na foz do rio,
na divisa entre Alagoas e Sergipe. Ali, a reducao do
fluxo permite que o mar avance sobre a dgua doce,
um fendmeno conhecido como salinizagdo. Esse
processo destrdi a fauna e a flora local e inviabiliza
o consumo de agua pelas populagdes do entorno.
A transposi¢do do rio para abastecer o semidrido
do Ceara, do Rio Grande do Norte e da Paraiba aca-
bou piorando o cendrio. “A retracdo tem maltiplas
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Sérgio Nésio,
do Instituto
Espinhaco:
“Aaguaé
elemento
vital paraa
conservacao”

Valdir Dias

com mudas
nativas para
plantio em areas
prioritarias:
asituacao do rio
€ preocupante

FOTOS CLAUDIO GATTI

causas, mas todas convergem para o desmatamen-
to do Cerrado”, afirma Maciel Oliveira, diretor do
Comité da Bacia Hidrografica do Sao Francisco,
orgao responsavel pela gestao das dguas do rio.

A crise de vazao e os impactos sentidos ao longo
do curso do Sao Francisco estao diretamente ligados
amudanca no uso do solo no Cerrado. Desde 1985, 0
Brasil destruiu 38 milhoes de hectares de mata nati-
va no Centro-Oeste, segundo a plataforma de dados
MapBiomas. Hoje, cerca de metade de sua area ori-
ginal estd ocupada por lavouras e pastagens. Nas re-
gides de recarga hidrica, a perda de cobertura vege-
tal chega a um terco. Sem arvores para proteger o
solo, a chuva se infiltra com dificuldade, os aquiferos
recarregam lentamente e os rios sofrem quedas
drésticas de vazao, sobretudo durante a estiagem.

O resultado é um efeito domind: as nascentes do
Cerrado, ber¢o de oito das doze grandes bacias hi-
drograficas do pais, estdo secando. A supressao ma-
cica de arvores ainda agrava o ciclo hidroldgico, in-
tensificando o periodo de seca. Em 2024, Minas Ge-
rais, Goias e Distrito Federal registraram 170 dias
sem chuva, um recorde. “Diante da gravidade da si-
tuacdo, ndo ¢ vidvel recuperar tudo que gostariamos.
Por isso, contamos com mapeamentos de centros de
exceléncia, como a Universidade de Vicosa, para de-
finir as areas prioritarias”, diz Valdir Dias, bi6logo e
coordenador de projetos de restauracao.

Com nascente na Serra da Canastra, a1200 me-
tros de altitude, em Minas Gerais, o Sao Francisco
percorre 2830 quilometros, atravessando Bahia,
Pernambuco, Alagoas e Sergipe até desaguar no
Oceano Atlantico. Sua bacia cobre mais de 600 000
quildémetros quadrados, cerca de 8% do territorio
brasileiro, conectando Cerrado, Caatinga e Mata
Atlantica. O Sao Francisco também garante o consu-
mo de dgua de 15 milhdes de pessoas e move as tur-
binas de oito usinas hidrelétricas. Cada aco de recu-
peracado de vegetacao nativa contribui para a conti-
nuidade desse rio, que prové agua potavel, irrigacao
e energia — uma prova viva de que desenvolvimento
e conservacao podem e devem caminhar juntos. m
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FINTECHS NAMIRA

Brechas no sistema financeiro exploradas pelo crime organizado levam Banco Central e Receita Federal a impor
um choque regulatorio que atinge bancos digitais e instituicdes de pagamento Marcos Strecker

universo das startups financeiras en-

trou em rota de turbuléncia depois

que a Operacdo Carbono Oculto € ou-

tras investigacoes revelaram como o
crime organizado se infiltrou no setor, aproveitan-
do brechas regulatorias para movimentar recursos
ilicitos e esconder patrimonio. Como se ndo bas-
tasse, vieram a tona furtos sofisticados causados
por ataques de hackers a empresas de tecnologia
que conectam instituicdes a espinha dorsal do Pix.
Em resposta a essa nova realidade, o Banco Cen-
tral e a Receita Federal anunciaram no inicio de
setembro um pacote de medidas emergenciais que
endurece a regulacdo — um choque que atinge
principalmente as empresas menores. O termo fin-
tech abrange desde bancos digitais consolidados
até as mais de 1700 companhias que oferecem ser-
vicos financeiros com base em inovacdo, mas ¢
justamente essa maioria, formada por negdcios de
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pequeno porte, que sente o impacto mais severo do
novo cerco regulatorio.

As autoridades anunciaram medidas de efeito
imediato para conter novos ataques e anteciparam
exigéncias de seguranca e governanga que ja esta-
vam previstas. A mais sensivel delas foi a fixacdo de
um limite de 15000 reais para operacdes de Pix e
TED (transferéncia eletronica disponivel) realiza-
das por instituicoes de pagamento (IP) nao autori-
zadas — empresas que atuam no mercado, mas ain-
da ndo receberam autoriza¢do formal do Banco
Central para funcionar plenamente — e por aquelas
que acessam o Sistema Financeiro Nacional por
meio de Provedores de Servigcos de Tecnologia da
Informacio (PSTI). “E um ponto que est4 afetando
bastante o segmento, e ha muita reclamacao”, afir-
ma Bruno Balduccini, sécio da area financeira do
escritorio Pinheiro Neto Advogados. “Nao atinge
apenas as fintechs, mas também os bancos que op-



Sob pressao:
as startups
financeiras

dizem que as

novas regras

sao radicais

taram por entrar no sistema Pix via PSTL.” Embora
ndo sejam classificados como fintechs, os PSTI se
tornaram pegas-chave na engrenagem do Pix e ago-
ra terdo de adotar controles mais rigidos de gestao
de riscos, além de manter capital minimo de 15 mi-
1hoes de reais. Até 14, a trava imposta pelo regulador
limita o volume de suas operagoes.

Ao defender a medida, o presidente do Banco
Central, Gabriel Galipolo, argumentou que 99% das
transacOes de pessoas juridicas ficam abaixo do va-
lor fixado. Na pratica, porém, instituicdes de dife-
rentes portes vém sendo impactadas. Para Balduc-
cini, o teto de 15000 reais € baixo demais para ope-
racdes comuns de cambio, investimento e até paga-
mento de aluguéis. Segundo ele, o mercado “estd em
panico”. Mesmo ap6s o antincio, muitas instituicdes
ainda aguardavam orientacoes detalhadas do BC
sobre como comprovar sua capacidade de seguran-
ca, condicao necessaria para escapar do limite. “Ha
uma grande reclamacado contra essa medida, consi-
derada excessivamente radical”, afirma Balduccini.

A preocupacio é compartilhada por Janny Cas-
tro, socia da consultoria e auditoria Forvis Mazars.
Segundo ela, a procura por orientac¢ao tem sido “in-
cessante”, ja que a (nica forma de escapar do limite
imposto € obter um relatério de uma auditoria inde-
pendente, atestando a confiabilidade e a adequagao

Segmento diversificado

Servicos de crédito e meios de pagamento
dominam o setor, e o Brasil € lider na
Ameérica Latina

0 Brasil tem [EE TR ou 56% dessas
empresas na América Latina

_direcionam seus servicos

para o setor corporativo (B2B)

Participacao dos estados no numero
de fintechs

4 v -

Sdo Paulo Santa Rio de
(58%) Catarina Janeiro
(7%) (6%)

Fintechs por categorias

(empresas por servicos prestados
no Brasil, em 2024)

Meios de pagamento ----------

Backoffice -----------

Plataformas financeiras
integradas

Investimentos .............

Financas pessoais
e gestdao de consumo

Fontes: ABFintechs, Distrito Fintech Report, Fintech Deep Dive
(ABFintechs e PwC Brasil)
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dos processos internos. Além da corrida contra o
tempo para se adequar, muitas instituicoes enfren-
tam o risco de perder clientes que dependem delas
para liquidacgoes e pagamentos. “As IPs acabam so-
frendo muito, porque nao tém alternativa”, afirma
ela. Diego Perez, presidente da Associac¢ao Brasilei-
ra de Fintechs (ABFintechs), que retine 700 associa-
das, reforca a critica. Para ele, o Banco Central “po-
de estar pesando a mao” em nichos especificos, que
nao representam a maioria. “Sao empresas que
atendem outras companhias e movimentam valores
acima do limite, como as que operam com investi-
mentos, gestdo financeira e remessas internacio-
nais. Essas acabam sendo as mais prejudicadas.”

As afiliadas da Zetta — associacdo que retine
bancos digitais e institui¢coes de pagamento como
Nubank, PicPay, Mercado Pago, Neon e 99Pay —
foram pouco afetadas, pois ja atendiam as exigén-
cias do Banco Central e da Receita Federal. Entre
as medidas de maior impacto estd a nova norma da
Receita, que equipara as institui¢oes de pagamento
aos bancos tradicionais, obrigando-as a enviar in-
formacoes detalhadas sobre movimentacoes fi-
nanceiras e saldos de contas de pagamento. Para
especialistas, os indicios de fraude estdo ligados a
falhas de governanca e ndo a problemas no sistema
de informacgdo. Rafael Bianchini, professor da
Fundacao Getulio Vargas, ressalta que os ataques
nao ocorreram diretamente em instituicoes de pa-
gamento ou fintechs, mas em prestadores de servi-
cos do ecossistema, que nao estao sob supervisao
do Banco Central. Ao anunciar as medidas emer-
genciais, Galipolo fez questdo de evitar a vilaniza-
cdo das fintechs, lembrando que elas desempe-
nham papel central na agenda de modernizacao
financeira da tltima década. Segundo ele, as novas
regras tém como alvo o crime organizado, e ndo o
setor. Hoje, 72 institui¢cdes de pagamento aguar-
dam autorizacdo de funcionamento, ntimero que
deve crescer com mais noventa pedidos até 2026.

A corrida pela regularizacdo deve provocar um
rearranjo no setor, reduzindo a liberalidade que
marcou a entrada de inimeros players na fase ini-
cial de modernizacdo do sistema financeiro. Segun-
do a ABFintechs, empresas com opera¢des mais ro-
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NUBANK/DIVULGAGAO

DIVULGACAO

bustas tendem a atravessar sem sustos o periodo de
transicao, enquanto as que buscam espago no mer-
cado talvez precisem firmar parcerias com institui-
coes tradicionais. O Nubank, por exemplo, avalia a
compra de um banco para obter a licenca plena de
operacao, em meio a consulta ptblica do BC que
discute a redefini¢ao da classifica¢ao das financei-
ras, um movimento que ja vinha em curso e deve re-
desenhar o papel das fintechs no mercado.

As novas medidas chegam em um momento de
avancos relevantes na agenda do Banco Central,
marcada sobretudo pela popularizac¢io do Pix, que
trouxe milhoes de brasileiros desbancarizados pa-
ra o sistema financeiro. As fintechs tiveram papel
decisivo nesse processo, com a oferta de contas di-

Nubank: planos
de comprar um
banco para obter
alicenca plena
de operacao

Janny Castro,
da auditoria
Forvis Mazars:
aprocura por
orientacao tem
sido incessante
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gitais gratuitas e o estimulo a concorréncia em um
mercado historicamente concentrado. Para Bian-
chini, da FGV, as mudancas vao na direcao correta,
mas levantam dividas sobre a capacidade de im-
plementacdo diante da reducao significativa do
quadro de pessoal no BC nos tiltimos anos.

Novas medidas devem vir pela frente, como an-
tecipou o proprio presidente do Banco Central. En-
tre elas, a Zetta destaca a possivel restricdo ou até a
proibicdo das chamadas contas bolsdo, usadas por
pequenos operadores que concentram multiplos
usudrios em uma mesma conta, € a implementagao
do chamado MED 2.0, que amplia 0s mecanismos
de recuperacao de recursos desviados em fraudes
com Pix. “Nao podemos ter o sistema enfraquecido

DIVULGACAO

Aperto na regulacao

O que mudou para as fintechs ap6s a Operagao
Carbono Oculto e os ataques hackers

$

‘_:“léy

As fintechs passam a ter as mesmas obrigacoes
das instituicdes financeiras convencionais, tendo
de apresentar a Receita dados de movimentacoes,
saldos e operacdes relevantes

Elas ficam limitadas a 15000 reais por operacao

=

Nenhuma instituicao de pagamento (IP) pode
operar sem aval do BC. As ndo autorizadas tém
prazo até maio de 2026 para se enquadrar

Provedores de Servicos de Tecnologia da

Informacao (PSTIs) precisam de credenciamento,
capital minimo de 15 milhdes de reais e regras mais
rigidas de governanca

Fontes: Banco Central do Brasil e Receita Federal

ou vulneravel, porque isso colocaria em risco a ca-
pacidade de permitir inovacao e novas institui¢oes”,
diz Eduardo Lopes, presidente da Zetta. “Apesar do
impacto no curto prazo, essas medidas fortalecem o
sistema.” No fim, o recado é claro: o ciclo de libera-
lidade que marcou a ascensao das fintechs no Brasil
estd dando lugar a um ambiente de maior rigor.
O setor que nasceu para desafiar os bancos tradicio-
nais agora se vé diante do seu maior teste — provar
que pode inovar sem abrir brechas para o crime. m
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OS BANCOS NO
FIO DA NAVALHA

O dilema entre bloquear clientes por ordem do governo americano e obedecer as leis locais ndo € novidade para
instituicGes financeiras internacionais — e pode ser uma referéncia para o Brasil Ruth Costas, de Vigo, na Espanha

s sancOes americanas a Alexandre de
Moraes, ministro do Supremo Tribu-
nal Federal (STF), em julho, deixaram
0s bancos que atuam no Brasil no fio
danavalha. Por um lado, ndo cumpri-las pode resul-
tar em multas biliondrias nos Estados Unidos. Por
outro, se as instituicdes financeiras as aplicarem,
correm o risco de ser punidas pela Justica brasileira

50 Veja Negocios setembro, 2025

Flavio Dino e
Alexandre de
Moraes: impasse
juridico para
os bancos

— para reforcar esse ponto, uma decisao de Flavio
Dino, também ministro do STF, referente a outro
caso (mas feita sob medida para defender o colega
de toga), determinou que leis e ordens executivas
estrangeiras nao sao validas no Brasil. Nao demorou
para que bancos como Itad, Bradesco e BTG Pactual
comecassem a receber cartas do governo americano
exigindo informacdes sobre o cumprimento das san-
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coes contra Moraes, que se deram no ambito da Glo-
bal Magnitsky, originalmente criada para decretar
a “morte financeira” de pessoas acusadas de corrup-
cdo ou graves violacoes de direitos humanos. No
centro das preocupacoes estd o Banco do Brasil, que
detém a folha de pagamentos do STF e mantém ope-
racdo nos Estados Unidos.

Nao se trata de um dilema inédito. Bancos com
atuacdo internacional tentam ha décadas conciliar
as san¢oes americanas com as leis de suas matrizes.
Desde 1996, as empresas da Unido Europeia (UE),
por exemplo, sdo proibidas pelo chamado Estatuto
de Bloqueio de cumprir san¢des americanas. Para
atender as restricoes dos Estados Unidos, os bancos
precisam obter uma autorizagdo da Comissao Euro-
peia, mas o processo é burocratico. “Em teoria, nor-
mas locais prevalecem, mas, na pratica, nem sempre
esta claro para as empresas globais como aplicar a
lei”, disse a VEJA NEGOCIOS uma executiva de
compliance do setor financeiro europeu que pediu
para ndo ser identificada por ndo ter autorizacao
para falar em nome de sua empresa. “Contratamos
escritorios de advocacia especializados para emitir
pareceres sobre as possiveis implica¢oes de aderir
ou ndo as sang¢oes. Além disso, se 0 braco europeu
da empresa for obrigado a prestar servicos a indivi-
duos sancionados para no ferir o Estatuto de Blo-
queio, é preciso separar totalmente essa transacao
das operagdes em dolar ou nos Estados Unidos.”

Um obstaculo para a aplicacao do Estatuto — e
que também complica a adesdo a decisdo de Dino no
Brasil — € o poder dos Estados Unidos no sistema
financeiro global. O délar responde por mais da me-
tade dos pagamentos comerciais e das remessas in-
ternacionais, por meio de um sistema conhecido
como Swift. Bancos que ndo obedecem as sancoes
podem até ficar impossibilitados de operar em dola-
res. A UE ndo tem como impedir isso — nem o Bra-
sil. “O custo de ser sancionado pelos Estados Unidos
€ tdo alto que a maioria dos bancos cumpre as restri-
coes, independentemente do que digam seus gover-
nos”, diz Anton Moiseienko, da Universidade Nacio-
nal da Australia, especialista na Lei Magnitsky.

Em fevereiro deste ano, por exemplo, a Suprema
Corte da Suica determinou que bancos locais, como
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Agéncia do
Banco do

Brasil nos EUA:
operacoes em
dolar e atuacao
internacional
ameacadas

0 UBS, descongelassem 15 milhdes de dolares de trés
clientes russos sancionados pelos Estados Unidos por
envolvimento em um esquema de corrup¢ao denun-
ciado pelo advogado Sergei Magnitsky — cuja morte
na prisdo, em 2009, inspirou a lei americana que leva
seu nome. Uma investigacdo sui¢a ndo conseguiu
comprovar ligacdo direta entre esses fundos e a cor-
rupcao denunciada por Magnitsky. “Meses depois,
porém, ndo temos noticias de que o desbloqueio te-
nha ocorrido. O UBS alega sigilo, mas acho dificil
que liberem os recursos, sob o risco de chamarem
atencao dos Estados Unidos”, diz Mark Pieth, ex-che-
fe da unidade de Crime Econodmico e Organizado do
Ministério de Justica e Policia da Suica.

Em geral, costuma ser mais facil abrir a excecdo
em casa do que correr o risco maior de desobedecer
aos designios dos Estados Unidos. “Os bancos cos-
tumam argumentar que ndo cumprir as san¢oes poe
em risco seus modelos de negdcios e afasta outros
clientes”, diz o advogado Jeremy Paner, socio da
banca Hughes Hubbard & Reed, em Nova York, e
ex-investigador-chefe do Escritorio de Controle de
Ativos Estrangeiros dos Estados Unidos (Ofac, na
sigla em inglés). Esse € o 6rgao oficial que aplica as
sancoes e que mantém a lista de pessoas e entidades
proibidas de fazer operacdes em ddlar ou usar car-
toes de bandeiras americanas, como Visa e Master-
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card. Além de Alexandre de Moraes, a relagio inclui
17000 nomes, desde terroristas até organizagoes
criminosas como o Primeiro Comando da Capital
(PCC), e é analisada com lupa pelos departamentos
de compliance de bancos internacionais. O maior
temor das instituicdes financeiras € serem elas mes-
mas incluidas na lista da Ofac, perdendo acesso a
redes internacionais de pagamentos, clientes e par-
ceiros. “Acho pouco provavel que a Ofac sancione o
Banco do Brasil como um todo — isso seria muito
disruptivo. Mas uma subsididria ou parte de suas
operagoes pode se tornar alvo”, diz Paner.

A exclusio total do sistema é uma medida rara,
no geral aplicada apenas a bancos de paises sob em-
bargo, como Riissia, Ird e Coreia do Norte. Mas ban-
cos que cometem infracoes podem ter de pagar mul-
tas pesadas. Em 2014, o francés BNP Paribas pagou
8,9 bilhdes de ddlares por facilitar transagoes em
dolares com entidades do Suddo, do Ird e de Cuba.
Até o Banco do Brasil ja recebeu uma multa modes-
ta, de 139500 dolares, em 2015, por possibilitar im-
portacdes de tapetes do Ira via filial em Nova York.

Neste ano, o governo do presidente americano
Donald Trump criou um novo desafio para os ban-
cos europeus ao impor san¢oes ao Tribunal Penal
Internacional (TPI), que julga crimes contra a hu-

Castigo implacavel

ICC/DIVULGAGAO
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O Tribunal Penal
Internacional,na  manidade e é reconhecido por 125 paises (entre os

Holanda: juizes quais o Brasil), mas nio pelos Estados Unidos. Des-
sancionados de junho, seis juizes do TPI foram incluidos na lista
neste ano pelo da Ofac por autorizar investigacoes de soldados
governo Trump americanos e emitir um pedido de prisao do premié

israelense Benjamin Netanyahu. Também foi san-
cionada a italiana Francesca Albanese, relatora de
Direitos Humanos da ONU.

Nos ultimos 25 anos, os Estados Unidos ampliaram o uso de sangdes individuais como forma de pressao
geopolitica. Desde 2013, pelo menos quinze juizes estrangeiros foram incluidos na lista. Bancos que ndo
cumprem as determinagdes sao multados em bilhdes de dolares

Nitmero de pessoas e entidades
sob sancdio financeira

912 2300 4500 6500 8900 17000

I I I I I
2000 2005 2010 20i5 2020 2025
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Juizes sancionados

NOME NACIONALIDADE

Aleksey Krivoruchko, Sergei Podoprigorov, mmm RUSSIA
Yelena Stashina e Svetlana Ukhnalyova

Moses Mukiibi e Wilson Musalu Musene == UGANDA

Yelena Lenskaya mm RUSSIA

Juan Carlos Hidalgo Pandares EEm VENEZUELA

Kimberly Prost, Solomy Balungi Bossa I+l canADA, == UGANDAE
e Luz del Carmen Ibdriez Carranza B0 pPeru

Nicolas Yann Guillou, Reine Alapini 2 8 rranca, lem BENIME
Gansou e Beti Holder W £SLOVENIA

Alexandre de Moraes E&3 Brasi



Responsavel por garantir que o TPI possa operar
com independéncia, o governo holandés estd nego-
ciando com bancos locais (ING, Rabobank e ABN
AMRO) uma saida para o impasse. Algo semelhante
pode ser tentado no Brasil para proteger o STF das
san¢oes. “A resposta mais simples seria transferir as
contas dos ministros da Corte para um banco com
exposicao internacional limitada, com o Estado ofe-
recendo garantias caso surjam problemas”, diz Moi-
seienko. “Na Russia, os sancionados levam uma
vida normal, em um universo financeiro paralelo
que nao depende dos Estados Unidos.” Nem sem-
pre, porém, € possivel contornar as sanc¢des. Carrie

ines249

Carrie Lam,

de Hong
Kong: salario
em espécie e
guardado na
gaveta de casa

Lam, ex-chefe do Executivo de Hong Kong, por
exemplo, sancionada em 2020, recebia seu salario
em dinheiro vivo e o guardava na gaveta de casa.

E espantoso, para a democracia brasileira, se ver
discutindo subterftigios financeiros comuns em dita-
duras. “Desde 2001, as san¢Oes serviram com o obje-
tivo legitimo de combater terrorismo, trafico de drogas
e violagdes de direitos humanos. Agora, causa conster-
nacao ver esse sistema sendo usado contra juizes sem
relacdo com esses crimes”, diz Iryna Bogdanova, da
Universidade de Luxemburgo, autora de um livro so-
bre san¢oes unilaterais. Equilibrar-se no fio da nava-
lha das sancoes se tornou ainda mais arriscado. m

Bancos multados por descumprir as san¢oes

PROGRAMA DE SANCAO ANO INSTITUICAO PAiS ANO MULTA (EM DOLARES)
i 201 P

Global Magnitsky 05| gnpparibas B 8 rranca 204 8,9 bilhoes
Ordem Executiva 2020

HSBC = REINO UNIDO . 2012 1,9 bilhdo
Global Magnitsky 2023 2 ’
Ordem Executiva 2024 R

Commerzbank AG B /| EMANHA 2015 1,45 bilhao
Ordem Executiva 2025

P L o ~

Ordem Executiva 2025 | Standard Chartered Bank = REINO UNIDO ... 20122019 ‘ 1,43 bilhdo
Global Magnitsky 2025 | Credit Suisse SUICA 2009 ' 536 milhoes

Fontes: Ofac, The Treasury 2021 Sanctions Review e Departamento de Justica dos EUA. Valores aproximados
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AAWS quer participar de cada passo da adogdo de IA dentro das empresas.
SriElaprolu tem papel-chave nesse plano Marcos Coronato

AWS, Amazon Web Services — fatu-

ramento de 107 bilhdes de ddlares em

2024 — tem uma estratégia clara: ser

onipresente nas empresas, em qual-
quer etapa da adogao de inteligéncia artificial gene-
rativa (IAG), aquela que se comunica por lingua-
gem natural, ndo técnica, como texto e imagem.
Para acompanhar de perto e por dentro dos clientes
o0 que promete ser uma transformacao radical da
forma de trabalhar e fazer negocios, a AWS criou
em 2023 uma consultoria, o Centro de Inovacao
em [AG. Uma iniciativa recente foi entrevistar qua-
se 4000 empresas em nove grandes economias, in-
cluindo 411 no Brasil. Entre os achados no pais:
46% das empresas passaram da fase de teste de
IAG para alguma implementacgdo, 87% pretendem
ter um executivo de IA até 2026 e 96% querem
contratar profissionais com conhecimento na area.
No comando do Centro de Inovac@o estd o cientista
de dados Sri Elaprolu (pronuncia-se “Shri Elaprolii”).
Ele visitou o Brasil em maio para encontrar clientes
e a equipe paulista do Centro de Inovacao. Dias de-
pois, conversou com VEJA NEGOCIOS.

Quanto a IAG representa no negéocio da AWS? O que es-
tamos vendo € s6 o ponto de partida. Nao vou dar
nameros especificos, mas vamos oferecer infraes-
trutura, plataformas para o cliente desenvolver as
proprias solu¢des e uma cole¢ao de modelos de [A
(N.R.: em maio, a colegdo incluia 48 modelos, da
Amazon e de parceiros-concorrentes, como
DeepSeek, Meta e Anthropic). Uma organizacao
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pode adotar ao mesmo tempo diferentes modelos
disponiveis na nossa plataforma e permitir que fa-
camos o roteamento — dependendo da sua per-
gunta, do seu prompt, dirigimos para o modelo
mais adequado responder. Flexibilidade € crucial.
Podemos acrescentar [A agentic, para que o mo-
delo execute procedimentos de maneira autono-
ma. Queremos cercar tudo com alto grau de segu-
ranca, como barreiras (guardrails) que permitem
ao cliente controlar o que entra e o que sai de um
modelo de TA.

As empresas ainda sofrem com aimplementacao. O que
fazem de errado? J4 atendemos mais de 1000 clien-
tes. O que aprendemos: nao tente aplicar a tecnolo-
gia a muitos problemas de uma vez. Vocé fica com
experiéncias demais em andamento. Isso raramen-
te funciona e, se parece funcionar, vocé nao sabe se
pode dar escala ou ndo, porque nao sabe o retorno
do investimento. O que funciona € a abordagem
“do fim para o comeco”. Comece de um problema
ou oportunidade. Nos experimentos que vimos ter
sucesso, as organizacoes escolheram prioridades e
definiram bem cada problema, indicadores de su-
cesso, custos e beneficios. Ai foram criar a solucao.

0 modelo de IAG da DeepSeek deu a impressao de que
big techs, como a AWS, gastam demais para chegar ao
mesmo resultado. Como vocé vé o episédio? O proces-
so de engenharia, o grau de eficiéncia e de otimi-
zacdo da abordagem deles sdo muito interessan-
tes. Ao tornar o processo ptblico, beneficiaram a
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comunidade inteira. Acredito que as melhorias
vao se tornar mais frequentes — a cada duas se-
manas, em média, vamos ver no mercado um mo-
delo novo ou versdo nova. A AWS quer garantir
que o cliente acesse qualquer modelo avancgado.
Oferecemos os da DeepSeek, alids.

Qual é o espaco para a IA tradicional no mercado? A [A
tradicional, ou classica, em que a interacdo é com
um (profissional especializado, como um) cientista
de dados, ainda tem um papel a desempenhar. Em
alguns casos, nossos clientes pensam em IAG, mas,
depois de avaliar o problema, nds os orientamos a
utilizar a TA classica, que vai ser mais eficiente. Se
vocé trabalha com detec¢do de fraude num banco,
para ter o minimo de laténcia (tempo de resposta) e
a melhor relacdo de custo e beneficio, provavel-
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mente vai ficar melhor com uma IA classica. Orga-
nizagoes com modelos prontos, para fun¢des como
alerta de perda de cliente, ndo vao necessariamente
fazer uma troca imediata para a [AG.

As big techs vém expandindo as areas de atuacio e trom-
bando umas com as outras—em criacio de modelos de A,
servicos de cloud, producao de chips. Como a AWS quer se
diferenciar? Sempre nos concentramos nos funda-
mentos: na seguranca, em exceléncia operacional e
na oferta de um alicerce para o cliente desenvolver
as proprias solugdes. Temos experiéncia conquista-
da numa operagdo com escala global e milhdes de
clientes. Construimos chips ha sete anos, mas ao
mesmo tempo somos parceiros proximos da (fabri-
cante de chips) Nvidia. Nao esperamos que haja um
s6 player, um so jeito de fazer as coisas. m
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Prédio com
assinatura em
Itapema (SC):
preco mais
altoparatera
sensacdo de

pertencera O mercado imobiliario de luxo inova ao seduzir clientes com apartamentos que oferecem
grupo exclusivo atradicdo de marcas famosas e servigos de hotel cinco-estrelas Cinthia Rodrigues

¢¢ umoro no ‘Armani’”. “Eu moro no ‘Pi-
ninfarina’”. “Eu moro no ‘Faena’”. De-

pois da era dos arquitetos estrelados,

entram em cena as marcas de consumo

de luxo e hospitalidade no imaginario aspiracional
de quem compra uma casa. O mercado brasileiro
se alinha a uma tendéncia de paises do primeiro
mundo, a das branded residences, ou seja, residén-
cias com assinaturas consagradas em produtos de
outros setores, como carros e roupas. Em comum
entre as incorporadoras que estao no mercado ofe-
recendo unidades que podem chegar a 82,5 mi-
1hoes de reais, como € o caso de uma cobertura
duplex do Vista Cyrela Furnished by Armani/Ca-
sa, a ser entregue em 2029 em Sao Paulo, hd uma
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combinacdo sofisticada de experiéncias e até mes-
mo a promessa de uma vida mais sauddvel e longa.
“Um apartamento vai além da metragem”, diz Lu-
cas Melo, presidente da MBR AS, butique que com-
pra e vende imdveis de alto padrao. “O Brasil en-
trou na tendéncia da assinatura e o mercado esta
evoluindo para oferecer também um pacote de ser-
vigos que promete a criacao de comunidades de ci-
dadaos ricos que buscam vizinhos com interesses
como criar cavalos ou andar de barco.”

Na cidade de Sao Paulo € crescente a oferta de
edificios com marca e que tentam seduzir o cliente
com atrativos voltados ao bem-estar. A construtora e
incorporadora Even, que lan¢ou o Fasano Itaim em
2023, vai entregar em quatro anos um complexo



com apartamentos, hotel e centro de eventos sob a
chancela da argentina Faena, conhecida por seu li-
festyle de luxo, arte e gastronomia. O terreno tem
20000 metros quadrados no bairro de Pinheiros.
O projeto ja tem 50% das unidades vendidas desde o
lancamento, no ano passado, com duas coberturas
que valem cerca de 60 milhoes de reais, ambas tam-
bém vendidas. “O morador do Faena podera usar os
servigos do hotel. Fomos buscar inspiracao em Mia-
mi, onde ja existe um prédio da marca”, diz Marcelo
Dzik, diretor financeiro da Even, que negociou a
parceria. Cada torre terd sua propria ilha de confor-
to: piscinas, saunas, quadras de ténis, fitness center,
salas de pilates, ioga, meditacdo e massagem, loun-
ge, biblioteca e paisagismo de Alex Hanazaki.

Inspirados pelo mercado em ascensao, 0s irmaos
Jodo Gabriel Tomé e Victor Tomé, da City Solucdes
Urbanas, de Goidnia, lancaram dois empreendi-
mentos com a grife Pininfarina, empresa italiana
que € responsavel pelo design de automdveis Ferra-
ri, Alfa Romeo, Peugeot e Fiat. O prédio residencial
City 23 terd um apartamento por andar de 300 a
633 metros quadrados, com quatro suites, seis vagas
de garagem, piscina na varanda, centro fitness e
quadra poliesportiva. “Seguimos o manual de ins-
trugdes a risca. Explicamos a poténcia do cliente do
Centro-Oeste e mostramos a qualidade dos materiais
brasileiros. O lobby e a piscina sempre s3o cruciais: o
design precisa ser impecével, porque para um italia-
no, amante da beleza, isso ¢ a alma do projeto”, afir-
ma o empresario Jodo Tomé. De norte a sul do pais, j&
sdo mais de trinta prédios com a marca Pininfarina,
entre eles Setai Residences, em Jodo Pessoa, Diago-
nal, em Fortaleza, Atto, no Rio de Janeiro, e Yatch-
House, em Balneario Camboritl.

Para o designer urbano Renato Conde, que criou
o0 Design District em Dubai e morou em um Armani
na cidade, a assinatura entrega a sensacao de per-
tencimento e a moda ensina que ter estilo é ser dura-
douro, ainda mais quando se trata de um bem que
atravessa décadas. “Quando o cliente percebe o va-
lor da marca, num imdvel que pode custar até 40%
mais caro que a média, se consolida o senso de per-
tencimento a uma comunidade sofisticada e exclusi-
va”, diz Conde. Segundo um estudo da consultoria
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Quanto vale morar numa cobertura
ou penthouse com assinatura de
uma marca famosa (em reais)

Vista Cyrela Furnished
by Armani/Casa, em Séo Paulo

82,5 milhoes
Faena

da Even, em Sdo Paulo
60 milhoes

Charles Il Yacht Royal Home

by Okean, da Gessele
Empreendimentos, ltapema (SC)

19 milhoes

Setai Residences

by Pininfarina, em Jodo Pessoa
12 milhoes
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britanica Knight Frank realizado em oitenta paises,
os empreendimentos assinados migraram das mar-
cas de redes de hotéis, em 2011, para as de setores
de carros, moda e gastronomia, saltando de 169, em
2011, para 611, em 2025. Até 2030, estima-se que
sejam 1019, com Oriente Médio e Asia-Pacifico li-
derando esse crescimento. E o Brasil estara, cada
vez mais, inserido nessa onda. m
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by Pininfarina,
em Goiania (GO)
11,9 milhoes
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I PALAVRAFINAL | WALTER MACIEL

Adaptar-se ou perecer

O que ocorre nos Estados Unidos de Donald Trump é um alerta para o Brasil

‘ 0 dilema aqui logo seré

similar, mas sem dolar, ”
arsenal nuclear, big techs

EM 2023, mais de 112000 americanos morreram de
overdose — mais do que em toda a Guerra do Vietna.
A diferenga? L4, sabiam que estavam em guerra. Essa
guerra invisivel foi batizada pelos economistas Angus
Deaton (Nobel em 2015) e Anne Case de “mortes por
desespero™ suicidio, overdose e cirrose, sobretudo en-
tre brancos de meia-idade sem diploma universitario.
Nao € pobreza, é¢ humilhagio.

O trabalhador industrial americano que em 1979
ganhava 70 000 ddlares por ano hoje recebe 45000.
Seus filhos viverdo pior. A promessa americana virou
mentira. Deaton e Case identificaram quatro destrui-
coes: econdmica — empregos e dignidade desapare-
ceram; social — sindicatos e igrejas encolheram, res-
tando telas e soliddo; sanitaria — médicos e farma-
céuticas enriqueceram viciando em opioides; existen-
cial — a narrativa do progresso morreu.

Trump ndo criou esse desespero, mas o trans-
formou em poder politico. Nao prometeu prosperi-
dade, mas luta. Tarifas, guerra comercial, reindus-
trializacdo — custos altos que milhdes aceitam por-
que, pela primeira vez em décadas, alguém disse:
“seu sacrificio terd significado”. Essa honestidade
brutal soou revoluciondria.

A matematica reforca o drama: divida americana
em 34 trilhdes de dolares, juros anuais de 1 trilhdo,
dolar perdendo espaco no mundo. A China ja é maior
em paridade de poder de compra, domina cadeias cri-
ticas e forma dez vezes mais engenheiros do que o0s
Estados Unidos. Trump sabe: hd no maximo vinte
anos para agir, antes que Pequim imponha sua ordem.
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No xadrez global, ndo hé isolamento, mas reposi-
cionamento. Europa aumenta gastos de defesa, Japao
dobra or¢amento militar, México coopera na frontei-
ra, India assina acordos bilaterais com Washington.
E célculo estratégico: cobrar enquanto ainda se tem
poder de cobrar. Mas ha falhas fatais. Como reindus-
trializar com trabalhadores destruidos por fentanil?
Em 2023, a droga matou mais que Vietna e Iraque so-
mados. Nao é comércio — € guerra quimica, alimen-
tada por precursores chineses e cartéis mexicanos.

E o Brasil? Estamos importando as causas do de-
sespero: desindustrializagdo, precarizacdo, ilusdo do
“empreendedorismo” sem rede. Operarios do ABC,
caminhoneiros, juventude periférica — todos a uma
crise de distancia de suas mortes por desespero. Aqui
ndo haverd vinte anos para reagir. Talvez cinco.

O cinema ja sugeriu a profecia: em Sangue Negro, o
petréleo construiu a América moderna a base de vio-
léncia. Agora, o sacrificio no € expansao, mas sobre-
vivéncia. A diferenca € que ha célculo e estratégia por
tras da dor — e € isso que Trump oferece, um sentido
para o sofrimento. A escolha € dura: administrar um
declinio inevitavel ou arriscar uma guerra com chan-
ce de vitdria. Para milhdes ja sem esperanca, morrer
lutando parece mais digno do que morrer deitado.

O Brasil logo enfrentara dilema similar — mas sem
dolar, arsenal nuclear ou big techs. Apenas a escolha
crua: adaptar-se ou perecer. Havera dor. A questao é
se essa dor construird algo ou apenas doera até o fim.

Walter Maciel é presidente da AZ Quest

Os textos dos
colunistas

nao refletem
necessariamente
as opinides

de VEJA
NEGOCIOS



13.08 A 12.10 - BRASILIA

15.08 A 05.10 - MINAS GERAIS

19.08 A 12.10 - RIBEIRAO PRETO

09.09 A 26.10 - RIO DE JANEIRO

24.09 A 09.11 - MATO GROSSO DO SUL

PATROCINIO MASTER PATROCINIO

pecCd Coral’

Garanta seu ingresso!

OR

AGENDA CASACOR 2025

Confira as datas das mostras pelo Brasil

FLORIANOPOLIS | SC - 28.09 A 09.11
CEARA - 02.10 A 16.11
PERNAMBUCO - 04.10 A 30.11
SERGIPE -10.10 A 30.11

*Datas previstas sujeitas a alteragdes
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btqgpactual

O BTG tem conta, cartao
e investimentos, tudo no app.

Se vocé quer um parceiro com solugoes paratodo momento e estilo de vida, o BTG Pactual
€ o seu Banco. Vocé resolve tudo pelo app, de onde estiver, e ainda conta com IOF Zero em
compras internacionais feitas no cartiao. Quem espera mais de um Banco merece o BTG.

*Cartédo sujeito a andlise de crédito. A Campanha IOF Zero é vélida exclusivamente para compras internacionais no crédito e débito, por tempo indeterminado,
e podera cessar a qualquer momento sem aviso prévio. Ndo serdo consideradas transagdes no cartdo de débito internacional. Consulte o Regulamento.
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